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1. O que é o OS
2. Vantagem do OSTatiani Souza

Presidente do Observatório Social



O que é um 
Observatório 
Social
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Vantagem do OS

Cidadãos brasileiros que transformam o seu 
direito de indignar-se em atitude

PREVENÇÃO

CONSCIENTIZAÇÃO

MONITORAMENTO

"O foco é a GESTÃO, não o prefeito"



Trabalho Desenvolvido

Cidadãos brasileiros que transformam o seu 
direito de indignar-se em atitude

Setembro a Dezembro de 2015



1. Questionamentos
2. Procedimentos
3. Ações em Andamento
4. Licitações
5. Inovação
6. Bons Exemplos

Elielson Krubniki

Jean Sandro Pedroso

Vice-presidente para Assuntos de Controle Social 



Questionamentos...

• Porque poucas EMPRESAS participam das licitações

• Falta de ESPECIFICAÇÃO dos produtos (o preço pode 
variar muito sem isso)

• Verificação da QUALIDADE do produto

• Licitações feitas em cima da hora (prazos curtos)
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As repostas...

• Poucas Empresas: passam a impressão que todas as 
licitações tem esquema

• ESPECIFICAÇÃO: sempre foi assim

• QUALIDADE: não temos tempo - é a secretaria que 
analisa

• Prazos curtos: sem planejamento
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Mais perguntas...

• Porque não aparece todas as licitações no PORTAL DA 
TRANSPARÊNCIA – o sistema está com alguns problemas

• As CARTAS CONVITE não aparecem no Portal da 
Transparência – estão no mural da prefeitura
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Procedimentos propostos pelo 
OS Rio do Sul

- Análise formal do processo licitatório;

- Verificação da quantidade e qualidade do produtos/serviços 
entregues;

- Verificação no mercado dos parâmetros de preços dos 
produtos/serviços licitados 

• o preço de mercado deve ser o teto e não o piso pago 
pelo poder público
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Ações em Andamento

- Check-list dos processos licitatórios;

- Participação em TODOS dos certames (Maior Transparência);

• Orientação do órgão licitando sobre eventuais problemas 
encontrados – basicamente são analisados a regularidade dos 
requisitos legais da licitação;
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Licitações em números
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direito de indignar-se em atitude
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Licitações em números
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2o. Quadrimestre - Maio a Agosto de 2015

Mês Editais Valor máximo Valor da Licitação Diferença % No. de empresas

estimado Economia Participantes

Maio 12 R$     5.502.336,12 R$     3.874.280,64 R$     1.628.055,48 29,59% 63

Junho 13 R$     5.225.721,39 R$     4.690.814,40 R$         534.906,99 10,24% 40

Julho 7 R$         829.436,14 R$         690.234,39 R$         139.201,75 16,78% 37

Agosto 6 R$         566.668,45 R$         503.215,00 R$           63.453,45 11,20% 33

Total 38 R$   12.124.162,10 R$     9.758.544,43 R$     2.365.617,67 16,95% 173

Média de Empresas 
participantes 4,55 



Precisamos Inovar no setor público

- Mudar a forma de 
trabalho

- Planejar

- Fazer

- Checar

- Aprender
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Modelo de Excelência em Gestão
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Comunicação

- Maior divulgação dos trabalhos em redes sociais

- Divulgação das licitações 

- Informativo mensal online

- Textos e informativos a respeito de corrupção
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1. Educação e Conscientização
2. Ofícios

Eder Nardelli

Vice-presidente para Assuntos de Controle Social 



Educação e Conscientização

- Problema detectado: baixa participação de fornecedores e fornecedores locais.

- Ação:

- Realização em parceria com o Sebrae do curso: “Compras governamentais –
curso do fornecedor”.

- 24 participantes / Curso gratuito aos participantes.

- Objetivo:

- Capacitar mais fornecedores para  fomentar a maior participação de 
fornecedores – principalmente locais - nos certames

- Aumento de fornecedores atrai mais seriedade ao processo licitatório, pois o 
participante é o maior fiscal/interessado

- Redução de preços pela competição
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Observatório Social é a favor de:

Programas de assistência social;

Conservação dos bens públicos;

Ampliação assistência à saúde.
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• Preço de referência do edital: R$ 1.231.343,76

• Valor vencedor: R$ 301.307,59

• Solicitada a metodologia, critérios e parâmetros para 
elaboração do preço de referência.

• Resposta: consulta de mercado.

• Ação contínua OS: comparação dos preços de referência e 
valores vencedores com o teto de preço estabelecido pela 
Anvisa.
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Sec. Saúde - Pregão Eletrônico 11/2015 
remédios e equipamentos



• Problema: não indica como serão realizadas as entregas –
quantidades/lotes, datas, etc, problema agravado por existirem
vários itens refrigerados (mais de 10%).

• Solicitado quais as motivações do registro de preços e quais os
locais de entrega, e quais datas e lotes para cada local. Sugestão
para agrupar itens repetidos.

• Verificado que não foram apresentadas propostas dos itens
refrigerados.

• Aguardando resposta..
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Sec. As. Social - Pregão Presencial 91/2015
aquisição gêneros alimentícios



• Problema: indica quais os serviços a serem prestados (troca de 
lâmpadas, fechaduras, etc.) mas não indica como mensurar a 
realização do serviço.

• Solicitado esclarecimentos sobre os motivos de total subjetividade 
e sugerindo cancelamento.

• Um participante vencedor por R$ 46.800,00/ano, R$ 3.900,00/mês.

• Informado que se fosse realizada alguma medição por exemplo por 
hora, o município seria onerado, e que a solução do edital é a mais 
adequada.
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Sec. Saúde - Pregão Presencial 21/2015
pequenas manutenções unidades de saúde



Sec. Saúde - Pregão Presencial 21/2015
pequenas manutenções unidades de saúde

Andamentos:

Novo ofício sugerindo anular o certame e que a remuneração 
seja individual por cada serviço realizado, evitando-se 
pagamento por expectativa:

- Troca de lâmpadas, starters, reatores, conserto de tomadas – valor unitário por serviço realizado;

- Conserto de vazamentos hidráulicos, troca de canos e torneiras – valor unitário por serviço realizado, 
podendo-se considerar no caso de vazamentos, um valor para tubulações expostas e outro para 
tubulações não expostas (dentro de paredes, enterradas, etc.);

- Conserto de fechaduras, portas, janelas – valor unitário de remuneração para cada tipo de serviços destes;

- Pequenos rebocos de paredes – remuneração por metro quadrado do trabalho realizado;

- Conserto de telhados e troca de telhas – valor unitário de remuneração por telha ou por metro quadrado de 
telhas trocadas; e mesmo procedimento a ser utilizado para o reparo de telhado.

Cidadãos brasileiros que transformam o seu 
direito de indignar-se em atitude



• Marco para o OS Rio do Sul.

• Primeiro certame que fora enviado para a Câmara de 
Vereadores de Rio do Sul para que a mesma analise o caso e 
dê os devidos encaminhamentos.

• Situação: aguardando posicionamento da Câmara.
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Sec. Saúde - Pregão Presencial 21/2015
pequenas manutenções unidades de saúde



Cidadãos brasileiros que transformam o seu 
direito de indignar-se em atitude

Sec. Obras - Pregão Presencial 84/2015
registro de preços 300 cestas básicas.

Preço de Referência: R$ 74,00

Homologado: R$ 67,50

Praticado: R$ 54,63



Outros problemas:

- LM 4.472/06 – PEAD – Programa Emergencial Auxílio Desemprego –
programa para atender pessoas desempregadas que não recebem 
qualquer espécie de benefício e devem retribuir o município com 
prestação de serviços;

- Programa que deve ser executado pela Sec. Assist. Social com 
apoio das demais secretarias.

- edital para atender “PESSOAL DO PEAD LOTADOS NA SECRETARIA DE OBRAS” –

FUNCIONÁRIOS ?;

Cidadãos brasileiros que transformam o seu 
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Sec. Obras - Pregão Presencial 84/2015
registro de preços 300 cestas básicas



• Ofício:
– Pedindo esclarecimentos (competência, funcionários);
– Sugerindo anulação do certame;
– Substituição do pacote de biscoito de 800g para 720g;
– Relação das pessoas beneficiadas pelo PEAD da Sec. Obras nos 

últimos 12 meses;
– Relação das pessoas que prestaram serviços PEAD para a Sec. 

Obras nos últimos 12 meses
– Sugestão de envio de email para entidades de classe 

informando de novos certames.

• Aguardando resposta

Cidadãos brasileiros que transformam o seu 
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Sec. Obras - Pregão Presencial 84/2015
registro de preços 300 cestas básicas



• Projeto padrão da União;
• Homologado por R$ 3.252.090,04
• Aditivos de R$ 139.487,65 + R$ 256.752,50;
• Solicitamos:

– Cópia todo processo;
– Memorial descritivo, projeto arquitetônico, estrutural, hidro sanitário, elétrico, 

etc.;
– Cronograma físico-financeiro;
– Aditivos;
– Empenhos/pagamentos.

• Aguardando resposta.

• Objetivo: verificar custo privado da obra. 
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Fundo Municipal de Saúde – Concorrência 
Pública 17/2014 – UPA Fundo Canoas



1. Prestação de contas financeiras
2. Elaboração do Mapa Estratégico

Aldo Kaestner



Vice-Presidência para Assuntos Administrativos Financeiras
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2015
Resumo Orçamento e Realizado

Saldo Inicial - CAIXA 
DESCRIÇÃO Orçamento  Disponivel Var% Realizado Var% 

RECEITAS  R$  125.040,00 R$   73.185,35 59% R$    51.854,65 41%
RECEITA BRUTA R$  125.040,00 R$   73.185,35 59% R$    51.854,65 41%
MENSAL. MANTENEDORES R$  125.040,00 R$   73.185,35 59% R$    51.854,65 41%
DESPESAS R$    94.464,00 R$   50.358,55 53% R$    44.105,45 47%
DESPESAS FIXAS R$    86.364,00 R$   44.420,18 51% R$    41.943,82 49%
DESPESAS COM PESSOAL R$    64.764,00 R$   32.843,33 51% R$    31.920,67 49%
GASTOS C/MANUT. E CONSERVAÇÃO R$      9.060,00 R$     3.535,08 39% R$      5.524,92 61%
SERVIÇOS DE TERCEIROS R$      4.800,00 R$     3.664,14 76% R$      1.135,86 24%
COMUNICAÇÕES R$      2.880,00 R$     2.325,24 81% R$         554,76 19%
IMPRESSOS, CÓPIAS E REPR. R$      3.600,00 R$     1.603,00 45% R$      1.997,00 55%
DESPESAS TRIBUTÁRIAS R$         600,00 R$      (104,61) -17% R$         704,61 117%
DESPESAS FINANCEIRAS R$         660,00 R$        554,00 84% R$         106,00 16%
DESPESAS VARIÁVEIS R$      8.100,00 R$     5.938,37 73% R$      2.161,63 
GASTOS C/MANUT. E CONSERVAÇÃO R$         600,00 R$        600,00 100% R$                - 0%
SERVIÇOS DE TERCEIROS R$                 - R$      (100,00) 0% R$         100,00 0%
DESPESAS COM MATERIAIS R$      2.160,00 R$     1.584,94 73% R$         575,06 27%
DESPESAS GERAIS R$      4.800,00 R$     3.591,46 75% R$      1.208,54 25%
DESPESAS FINANCEIRAS R$         540,00 R$        261,97 49% R$         278,03 51%

SUPERAVIT/DEFICIT DE CAIXA R$    30.576,00 R$   22.826,80 75% R$      7.749,20 25%
SUPERAVIT/DEFICIT OPERACIONAL R$    30.576,00 R$   22.826,80 75% R$      7.749,20 25%

Saldo do Fluxo de Caixa R$      7.076,33 100%

IMOBILIZADO R$         317,90 4%

Saldo Final do Fluxo de Caixa R$      6.758,43 96%



Cidadãos brasileiros que transformam o seu 
direito de indignar-se em atitude

SER RECONHECIDO COMO OBSERVADOR DA GESTÃO 
PUBLICA DE RECURSOS PARA A BOA GOVERNANÇA

ACOMPANHAR DE FORMA TRANSPARENTE A GESTÃO PÚBLICA DE 
RECURSOS COLABORANDO PARA UMA GOVERNANÇA EFICAZ 

Construção do Planejamento Estratégico do Observatório Social de Rio do Sul. 

Etapas: 
a) Analise ambiental
b) Definição da Visão e Missão
c) Estabelecimento dos objetivos
d) Mapa estratégico 
e) Plano de trabalho e orçamento para 2016

Visão (para discussão) 

Missão(para discussão)



1. PARTICIPAR NO ACOMPANHAMENTO DA GESTÃO 
PÚBLICA PARA MELHOR APLICAÇÃO DOS RECUROS

2. ISENÇÃO E CREDIBILIDADE 

1. FALTA DE INORMAÇÃO E INTERESSE POLÍTICO
2. POUCA PARTICIPAÇÃO DA SOCIEDADE (ENTIDADES)

1. ISENÇÃO DOS ATORES INTERNOS
2.PARTICIPAÇÃO DE ENTIDADES

1.FALTA DE RECUROS (ESTRUTURA, PESSOAS E 
FINANCEIRO) 

2.DESINTERESSE DA SOCIEDADE (ORGANIZADA) 

Ambiente

Externo

Ambiente 

Interno
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1. EDUCAÇÃO FISCAL
2. MELHOR USO DOS RECUROS PÚBLICOS
3. COLABORAR COM O PODER PÚBLICO
4. MAIOR PARTICIPAÇÃO DA SOCIEDADE
5. SUTENTABILIDADE FINANCEIRA

Objetivos (propostos)

MAPA ESTRATÉGICO

(Documento que norteará o OS de Rio do Sul 
por 5 anos) 

1. Ambiente (mercado)
2. Processo 
3. Infraestrutura
4. Sustentabilidade 



Perguntas?
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Muito obrigado!
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