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ivemos um momento histo-

rico no Brasil, que presencia

mudancas significativas na
legislacao para o combate a cor-
rupcao. Com a Lei da Empresa
Limpa ou Lei Anticorrupcado (Lei
n° 12.846/13), tivemos um gran-
de avanco, visto que o Pais pode
cumprir tratados internacionais
de anticorrupcao, dos quais é sig-
natario, como OEA, OCDE e do
Pacto Global da ONU.

O setor privado é parte relevan-
te dessa luta contra a corrupcao e,
para tanto, deve possuir um pro-
grama de integridade robusto. O
tema de compliance deve deman-
dar uma visibilidade e apoio expli-
cito por parte da alta lideranca das
organizacoes. lsso deve permear
toda a empresa ou instituicao, po-
dendo ser articulado em todos os
seus niveis. Cada individuo deve
saber que é parte de um sistema
de combate a corrupcao e fraude e
exercer sua funcao.

Parafraseando a Unesco: “A cor-
rupcao nasce na mente dos ho-
mens, e é na mente dos homens
que devemos construir as defesas
da ética”.

O Pacto Global no Brasil se colo-
ca como aliado para auxiliar nessa
jornada por uma sociedade mais
transparente e integra, disponibi-
lizando material didatico sobre o
tema e realizando workshops so-
bre como estruturar um programa
de integridade e avaliar riscos em
empresas de diferentes portes e
setores. Temos uma participacao
ativa em eventos nacionais e inter-
nacionais de mobilizacao e enga-
jamento no combate a corrupcao,
em conjunto com varios parceiros,
como o Instituto Ethos.

Gostariamos de convida-los a ler
este caderno da Rede Brasileira do
Pacto Global, em que encontrara
informacoes, depoimentos e refle-
x0es sobre como avancar no tema.

Aproveite a leitura.
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OLGA PONTES

Responsavel global de Compliance,
Gestao de Risco e Linha de Etica Braskem
Coodenadora do GT Anticorrupcao da Rede
Brasileira do Pacto Global

corrupcao é um grande obs-

taculo para o desenvolvimen-

to social e econdmico em
todo o mundo. A corrupcdo é ruim
para empresas, sociedades e gover-
nos. Combaté-la é essencial. Nesse
sentido, novas leis e regulamentos
anticorrupcao sao aprovados em
todo o mundo. Em paralelo, as em-
presas passam a adotar medidas ro-
bustas e eficazes para mitigar riscos
legais e de reputacao para garantir
a sustentabilidade de seus negdcios.

O principio anticorrupcao do Pacto
Global das Nacoes Unidas convoca as
empresas para combater todas as for-
mas de corrupcao, alinhando suas es-
tratégias e operacdes para esse fim. O
Grupo Tematico Anticorrupcao da Rede
Brasileira do Pacto Global atua apoian-
do as empresas nessa aplicacao. Pro-
rmovemos espacos para o aprendiza-
do, para o didlogo construtivo e para
trocas de experiéncias, influenciando
pessoas e empresas e propiciando o
entendimento dos riscos e das opor-
tunidades no combate a corrupcao.

Paraisso, temos realizado workshops
para discussdo da importancia de
programas de compliance efetivos,
apresentando as melhores praticas
de prevencao e mitigacao de riscos
de corrupcao. Ministramos treina-
mento para conduzir uma avaliacao
de risco de corrupcao e traduzimos
importantes conteldos do Pacto
Global para o portugués.

Neste caderno vocé encontrara um
extrato das acoes deste GT e interes-
santes reflexdes de especialistas so-
bre o arcabouco legal e os desafios
empresariais no combate a corrup-
cao. Compartilhe esta publicacao em
a sua rede de relacionamento e torne
os valores e principios do Pacto Global
acessiveis a outros publicos.

Se vocé estd interessado em tro-
car experiéncias e discutir sobre
melhores praticas no combate a
corrupcao, se deseja se engajar em
acoes coletivas e influenciar em-
presas e lideres sobre questdes de
transparéncia e integridade, convi-
do sua empresa ou organizacao a
fazer parte deste Grupo Tematico.



0 QUE E 0 PACTO?

CADERNO DO PACTO | ANTICORRUPCAOQ

A MAIOR INICIATIVA DE CIDADANIA
CORPORATIVA DO MUNDO COMPLETA 15 ANOS
DE ATUACAO EM PROL DE UMA AGENDA PARA

0 DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E DE
EMPRESAS CADA VEZ MELHORES







riado pela Organizacao das
C Nacoes Unidas com a mis-

sao de engajar a comunidade
empresarial na promocao de uma
economia global inclusiva e sustenta-
vel, o Pacto Global é a maior iniciativa
voluntaria do mundo para a respon-
sabilidade corporativa. Esta presente
em 162 paises e conta com mais de
13 mil participantes entre empresas
e organizacoes sem fins lucrativos.
Sua atuacao esta fundamentada em
promover valor compartilhado entre
empresas e a sociedade por meio da
adocdo dos Dez Principios universal-
mente aceitos nas areas de direitos
humanos, trabalho, meio ambiente e
combate a corrupcao.

Os signatérios que aderem ao Pac-
to Global — organizacdes de pequeno
a grande porte do setor empresarial,
académico e da sociedade civil — tém
acesso direto ao conhecimento das
Nacdes Unidas em questdes de sus-

tentabilidade e a participacdo ativa na
construcao da Agenda de Desenvolvi-
mento da ONU, em parceria com go-
vernos e a sociedade civil. Para isso,
0 compromisso assumido é publicar,
anualmente, um relatorio sobre seus
progressos na implementacao dos
Dez Principios, contribuindo com a
transparéncia, o dialogo e a aprendi-
zagem global sobre o tema.

Desde setembro de 2015, o Pacto
Global esta sob a lideranca da dina-
marquesa Lise Kingo. Ela substituiu
0 economista alemao Georg Kell,
que ajudou a fundar o Pacto ao lado
do secretario-geral da ONU Kofi
Annan. Vice-presidente da Danish
Nature Foundation, Lise € membro
dos conselhos da Grieg Star Group
e C3 Collaborating for Health e pre-
sidente do Conselho Dinamarqués
para Responsabilidade
Social Corporativa.

0 PACTO NO BRASIL

Por considerar que muitos desafios e
oportunidades para as empresas sao
particulares a realidade e contexto
cultural de cada pais, o Pacto Global
atua em ambito nacional por meio de
suas redes locais. Fundada em 2003,
a Rede Brasileira do Pacto Global
representa a quarta maior rede local
em numero de participantes. Mais
de 700 signatarios, entre empresas e
organizacoes sem fins lucrativos.

Com sede no escritério compar-
tithado na ONU, em S&o Paulo, a
Rede Brasileira atua em parceria
com o Programa das Nacodes Uni-
das para o Desenvolvimento (PNUD)
e sob a gestdo de um comité forma-
do por 38 organizacoes de referén-
cia em sustentabilidade e empresas
lideres em setores estratégicos
para a economia brasileira.

As possibilidades de engajamento
dos participantes na Rede Brasileira
incluem acoes e oportunidades em
nivel local, como grupos tematicos,
consultas publicas, projetos colabo-
rativos e elaboracao e promocao de
principios empresariais, por exemplo;
e internacional, pela adesao a plata-
formas como o Caring for Climate.



(5]g ICs -
ANTICORRUP{:AO

Coordenacao: i Com foco na dimensao ética e de boa

i governanca da sustentabilidade, o GT tem se
BRASKEM i atuado no desenvolvimento de ferramentas

i eoutros recursos para a implementacio
do 10° principio, contra a corrupcéo. Entre
as atividades realizadas, busca promover a

capacitacao em sistemas de compliance, a

partir de metodologia proépria desenvolvida
por seus membros, com o objetivo de mitigar
riscos. Também foi responsavel pela versao
em portugués do Guia Anticorrupcao e

Avaliacao de Risco, lancado em outubro de

2015, e pela promocao do guia Combatendo

a Corrupcéao no Patrocinio Esportivo e nas
Ay Acdes de Hospitalidade.

_:|: 660000086 | ENERGIA E CLIMA

Coordenacao: | Com o propésito de ser um hub de influéncia
: CPFL i nasociedade e um grupo proativo em busca
i de conhecimento, o GT tem incentivado as

E N E RG IA i empresas engajadas a serem protagonistas na
i discussao de temas como mitigacdo, adaptacao,
precificacao de carbono, eficiéncia energética
e 0o aumento da participacao de energias
renovaveis no Pais. No &mbito internacional,
estd alinhado a plataforma Caring for Climate.

ESPACOS DE s
CONHECIMENTO E w

ARTICULACAO PARA DIREITOS HUMANOS E TRABALHO
COLOCARIDEIAS E Coordenacao: Com uma agenda voltada paraa

PRlNCiPIOS EM PRAT'CA |TA|PU dimensao social da sustentabilidade,
E BI NACIONAL o GT tem se dedicado a discutir o papel

das corporacoes na garantia dos direitos
humanos nas comunidades em que atuam.
Na pauta, questoes como igualdade de
género, imigrantes e refugiados, direitos do

riados para implementar os va- publico LGBT e dos portadores de deficiéncia
lores do Pacto Global, os Grupos fisica, combate ao racismo e a escravidao,
Tematicos (GTs) sao verdadei- além da promoc&o dos Principios de John
ros laboratdrios colaborativos para a Ruggie, que norteiam a aplicacio dos direitos
- humanos no ambiente corporativo.
construcao de uma cultura de susten- %

tabilidade e inovacao dentro das orga-
nizacoes e para as comunidades. o

Suas atividades incluem discus-
soes de temas relevantes para as es-

&

ALIMENTOS E AGRICULTURA

, . .. o Coordenacao: i Tem atuado para promover os seis Principios
trategias de negoclos, capacitagao e AMAGG| i Empresariais para Alimentos e Agricultura,
atualizacao por meio de workshops i voltados & seguranca alimentar, respeito ao meio
e webinars, disseminacdo de boas i ambiente e aos direitos humanos, transferéncia

préticas e conhecimento e sobretu- de conhecimento, entre outros. Eles foram
' estabelecidos a partir de 20 consultas globais,

do, o estimulo a parcerias por meio com a inclusso de mais de mil em

. " . - presas,
de projetos que visem a cooperacao agéncias da ONU e organizacdes civis. No Brasil,
com instituicoes que trabalham com 0 GT tem buscado o compromisso de liderancas
temas transversais. empresariais do setor para os principios do Pacto.
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0 PACTO GLOBAL
ADVOGA DEZ
PRINCiPIOS UNIVERSAIS
DERIVADOS DE QUATRO
DECLARACOES
ADOTADAS PELA
ONU: UM CONVITE
AS EMPRESAS A
CONSTRUIR UMA NOVA
ECONOMIA COM MAIS
VALORES E UM FUTURO
MAIS SUSTENTAVEL

DIREITOS HUMANOS

RESPEITAR

e apoiar os direitos humanos
reconhecidos internacionalmente
na sua area de influéncia.

2

ASSEGURAR

a nao participacao da empresa

em violacoes dos direitos humanos.

TRABALHO

il

APOIAR

a liberdade de associacao
e reconhecer o direito a
negociacao coletiva.

4

ELIMINAR

todas as formas de trabalho
forcado ou compulsério.

9

ERRADICAR

todas as formas de trabalho
infantil da sua cadeia produtiva.

6

ESTIMULAR

praticas que eliminem qualquer
tipo de discriminacao no emprego.




MEIO AMBIENTE

/

ASSUMIR

praticas que adotem uma

abordagem preventiva,
responsavel e proativa para

os desafios ambientais.

8

DESENVOLVER
iniciativas e praticas para
promover e disseminar a
responsabilidade socioambiental.

9

INCENTIVAR

o desenvolvimento
e a difusao de tecnologias
ambientalmente responsaveis.

CONTRA A CORRUPCAO

10

COMBATER

a corrupcao em todas
as suas formas, incluindo a
extorsdo e o suborno.

0 IMPACTO DO PACTO GLOBAL

Em 15 anos na defesa de seus Dez Principios, o
Pacto Global obteve transformacodes expressivas nas
praticas corporativas, no ambiente de operacdo das
empresas e na propria visdo de mundo dominante.
A histéria dessa atuacdo e de mudancas, estabele-
cida a partir de 16 resultados percebidos nessas trés
areas, é examinada no relatério /mpact: Transfor-
ming Business, Changing the World, lancado este
ano nas celebracoes de seu 15° aniversario e dispo-

nivel em unglobalcompact.org/library.

A partir dos esforcos do Pacto para mudar a
percepcao da finalidade e da responsabilidade
das empresas e inspirar uma nova narrativa em
torno de negdécios como uma forca para o bem,
é quase impossivel para uma empresa global de
hoje evitar a sustentabilidade em sua agenda.
Mas ainda ha muito a fazer e a publicacdo aponta
trés caminhos para o futuro.




A @ OBIETIV S Ssrmaos

ACENDA (=
DARA
D030 i

EM SETEMBRO DE 2015, DURANTE e
A 702 ASSEMBLEIA GERAL DA ONU,
LIDERES MUNDIAIS DOS 193 PAISES

SE COMPROMETERAM A ADOTAR LA M o :
UMA NOVA AGENDA GLOBAL. :
0S OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO —_
SUSTENTAVEL REUNEM 17 é

COMPROMISSOS COMPOSTOS DE
169 METAS COM A ASPIRACAO DE
ELIMINAR A POBREZA, COMBATER
A DESIGUALDADE E A INJUSTICA
E RESOLVER O DESAFIO DAS
MUDANCAS DO CLIMA. EM TODOS
0S PAISES. PARA TODAS AS PESSOAS

TRABALHO DECENTE
ECRESCIMENTO
ECONOMICO

o ano 2000 as Nacoes Unidas Rio+20, um grupo de trabalho foi esta- M
N estabeleceram oito Objetivos de  belecido para apresentar as recomen-

Desenvolvimento do Milénio para  dacdes de uma nova agenda para os- "
combater a pobreza extrema e me-  proximos 15 anos.

lhorar a vida de comunidades em todo Resultado de um processo de ne-
o mundo. Com o reconhecimento de gociacoes que envolveu a participacao INDUSTRIA, INOVAGAO
seu sucesso, que resultou em menos  inédita da sociedade civil, os 17 Obje- EINFRAESTRUTURA

700 milhdes de pessoas na pobreza, tivos de Desenvolvimento Sustentavel,
os paises acordaram que essa agenda  classificados pelo papa Francisco como
deveria ser ampliada para lidar com os ~ “um importante sinal de esperanca”,
desafios de um mundo mais comple- buscam atender necessidades univer-
x0 e conectado. Durante a Conferéncia  sais em cinco areas: Pessoas, Planeta,
para o Desenvolvimento Sustentavel, a  Prosperidade, Paz e Parcerias.
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www.globalgoals.org

"ANOVA AGENDAE

UMA PROMESSA DE
LIDERES A TODAS AS
PESSOAS DE TODOS QS
LUGARES. E UMA VISAQO
UNIVERSAL, INTEGRADAE
TRANSFORMADORA PARA
UM MUNDO MELHOR. UMA
AGENDA DE PROSPERIDADE
COMPARTILHADA, PAZE
PARCERIA QUE CONVERGE
PARA AURGENCIA DA |
ACAO EM CLIMA E ESTA
ENRAIZADA NA IGUALDADE
DE GENERO E NO RESPEITO
AOS DIREITOS DE TODOS.
ACIMA DE TUDO, PROMETE
NAQ DEIXAR NINGUEM PARA
TRAS. O VERDADEIRO TESTE
DE COMPROMISSO SERA SUA
IMPLANTACAOQ. PRECISAMOS
DA ACAO DE TODOS,

EM TODA PARTE

BAN KI-MOON, secretario-geral das Nagdes Unidas.
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EMPRESAS ALINHADAS
A0S 0DS SAQ MAIS

COMPETITIVAS

PO

dos entrevistados
no Brasil
preferem
produtos e
servicos de
empresas
alinhadas

aos 0ODS

[ m uma pesquisa coordenada
== pela consultoria PwC, que ouviu

L empresarios, executivos e pu-
blico em geral de 16 paises, o Brasil
aparece no topo do ranking quando o
assunto sao os servicos e produtos
oferecidos por empresas que tra-
balham alinhadas aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (0DS).
Dos entrevistados, 95% afirmaram
que preferem empresas que defen-
dem os ODS e tém acdes para me-
lhorar a vida de todos no planeta. Em
segundo lugar, aparece a india (87%),
sequida por Argentina (86%), China
(85%) e Africa do Sul (85%).

Outro dado que chama a atencao
é o numero de profissionais compro-
metidos com os ODS no Brasil. Ses-
senta por cento dos entrevistados,
de diversas areas do conhecimento,
defendem que os ODS sao impor-
tantes para os negoécios, seja a nivel
local seja global.

O ranking de comprometimento
com os ODS ¢ liderado pela Argen-
tina: 80% acreditam que as empre-
sas devem levar em conta os 0DS
na hora de fechar negdcios. Em
seguida, aparecem Malasia (70%),
Africa do Sul (69%), Reino Unido
(67%) e Alemanha (66%).

A pesquisa também revelou que a
porcentagem de profissionais que se
preocupam com os ODS quase tripli-
ca em relacao ao publico em geral:
92% dos entrevistados afirmaram
que o tema é importante para o pla-
neta, contra apenas 33% do publico
em geral. Até 2030, 71% dos inte-
grantes da iniciativa privada preten-
dem realizar acoes voltadas aos ODS.
No entanto, apenas 13% dos empre-
sarios e executivos ouvidos pela pes-
quisa afirmaram que encontraram
as ferramentas certas para atingir os
ODS dentro do local de trabalho.

Foram entrevistados 2015 pro-
fissionais das areas de comunica-
cao, quimica, energia, engenharia,
financas, salde, construcdo, vare-
jo e tecnologia dos cinco continen-
tes, entre junho e julho deste ano.
Acesse a pesquisa na integra:
https://goo.gl/cSjcvj

S0DG Compass
Tty guabe Vo B
acieon on e B

¢ |

!‘ el By

BUSSOLA PARA

0S NEGOCI0S
Publicacao orienta
como a integrar os ODS

Produzida pelo Pacto
Global, o Global Reporting
Iniciative (GRI) e o World
Business Council for
Sustainable Development
(WBCSD), SDG Compass é
uma publicacao que ajuda
a identificar oportunidades
de negdcios apresentadas
pelos Objetivos de
Desenvolvimento
Sustentavel e, também
por meio deles, a reduzir
riscos e a inserir a
sustentabilidade no
centro da estratégia

das organizacades. As
empresas sao encorajadas
a definir suas prioridades
baseadas na avaliacao de
seus aspectos positivos

e negativos nos 0DS,
considerando sua cadeia
de valor.

Disponivel em:
https://go0.gl/2ZLfnV
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FUTURO
CTICO

0 DIALOGO ENTRE
0 SETOR PRIVADO E O
PNUD NO ALINHAMENTO
DO ODS 16

ERICA MASSIMO MACHADO
Analista de Programa do PNUD Brasil

@ OBIETIVESsusTenTave. =

a definicao dos Objetivos de
N Desenvolvimento Sustenta-

vel, o combate a corrupcdo e a
promocao da boa governanca estao
contemplados no ODS 16: promover
sociedades pacificas e inclusivas para
o desenvolvimento sustentavel, pro-
porcionar o acesso a justica para to-
dos e construir instituicoes eficazes,
responsaveis e inclusivas em todos os
niveis. Entre suas 12 metas, as que se
relacionam diretamente ao tema sao:

Meta 16.5: reduzir substancial-
mente a corrupcdo e o suborno em
todas as suas formas;

Meta 16.6: desenvolver instituicoes
eficazes, responsaveis e transpa-
rentes em todos os niveis;

Meta 16.7: garantir a tomada de
decisao responsiva, inclusiva, par-
ticipativa e representativa;

Meta 16.10: assegurar o acesso
publico a informacao e proteger as
liberdades fundamentais, em con-
formidade com a legislacao nacio-
nal e os acordos internacionais.

Para seu alcance, em relacao ao ar-
cabouco de politicas publicas, progra-
mas e projetos, o governo brasileiro se
destaca internacionalmente pelo cara-
ter inovador da abordagem ao tema da
corrupcao, por exemplo, com a Lei de
Acesso a Informacao (Lei 12.527/2011)
e a Lei Anticorrupcao (Lei 12.846/2013)
e suas respectivas regulamentacdes.
Para além do arcabouco juridico, o
que observamos no setor privado, es-
pecialmente nas grandes empresas,

prucLong. DrCDS. aspx

& uma maior atencao e mobilizacdo em
relacdo as questdes de governanca, a
gestao de riscos e aos programas de
compliance, evidenciando um amadu-
recimento do entendimento de uma
cultura de integridade.

Em que pesem os esforcos e os
avancos dos setores publico e privado,
o Programa das Nacoes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD) entende que
a corrupcao no Brasil ainda é endé-
mica. Ainda é importante compreen-
der ou mesmo qualificar o que seja a
corrupcao, como ela acontece e seus
impactos. Nessa perspectiva, o PNUD
vem atuando com foco nas acoes de
prevencao e monitoramento de seus
efeitos por entender que esta é uma
das possiveis formas de antecipar o
mapeamento e a gestao dos riscos
e, assim, criar um arcabouco de pro-
tecao tanto para as empresas quanto
seus funcionarios.

O PNUD aborda a prevencao a cor-
rupcao a partir de quatro dimensdes: a
global, a institucional, a coletiva e a in-
dividual. A prevencao a corrupcao deve
ser vista como uma acao integrada de
diversas instancias e niveis gerenciais de
uma empresa a partir de dindmicas de
discussao e construcao que viabilizem
um maior comprometimento individual,
coletivo e institucional. O protagonismo
dos individuos valoriza os saberes indivi-
duais e até mesmo os coletivos, ao mes-
mo tempo que gera maior responsabi-
lizacao, promove a cultura institucional
de boa governanca e permite o controle
difuso dos riscos. Assim, as metodolo-
gias e ferramentas desenvolvidas pelo
PNUD para sua atuacdo na area pri-
vilegiam processos participativos e de
formulacao coletiva, com foco em seto-
res especificos do mercado. O enfoque
setorial viabiliza o didlogo entre pares e
facilita a troca de experiéncias. Permite,
inclusive, que se possa trabalhar toda a
cadeia produtiva de forma integrada.

Acreditamos que essa troca de co-
nhecimento pode ser efetiva para o
alcance das metas do ODS 16, algo
fundamental para impedir que a cor-
rupcao continue reforcando as bases
da desigualdade, comprometendo os
principios democraticos do Pais.
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DA SOLUCAO

ENTREVISTA:
OLAJOBI MAKINWA CHEFE
DE ANTICORRUPCAO E
TRANSPARENCIA DO

PACTO GLOBAL

ara a chefe de Anticorrupcao e
PTransparéncia do Pacto Global,

Olajobi Makinwa, a definicao de
“corrupcao” - uso indevido de um po-
der confiado, quase sempre motiva-
do pela ganéancia - aplica-se nao so
a politicos e a funcionarios publicos,
mas também aos CEOs e CFOs das
companhias. Nesta entrevista, ela
avalia os esforcos para envolver as
empresas no combate a corrupcao.

A ORIGEM DA CORRUPCAO E
SEMPRE DOS GOVERNO0S?

Muitas empresas acreditam
que o governo € quem rouba,
quem pede suborno, que pratica
extorsao e que elas sdo sempre vi-
timas. Mas, muitas vezes, sdo elas
que instigam esse suborno. Como
elas sao parte do problema, tam-
bém sdo parte da solucdo. A acao
contra isso comeca com a recusa

de subornos e a criacao de poli-
ticas para mitigar atos do género.
E é preciso comunicar essas po-
liticas para os seus funcionarios,
para que eles se engajem, que
seja uma acao coletiva.

AS EMPRESAS ESTAO MAIS
ABERTAS A DEBATER A
CORRUPCAO0?

Elas perceberam que é bom
compartilhar experiéncias, traba-
lhar juntas, pois todas enfrentam
0S mesmos riscos e problemas.
Compartilhar aprendizados é o
que Pacto Global, por meio do 10°
Principio, procura fazer. Temos
um Grupo de Trabalho em nivel
global formado por empresas de
diferentes regides e paises para
estabelecer uma agenda e priori-
dades para cada ano, apontar os
desafios e trabalha-los juntos. Se

olhar os relatdrios de progresso
das empresas, poucas reporta-
vam questoes de corrupcao. Ain-
da ndo é como gostariamos, mas
isso cresceu. Da mesma forma,
hé poucos anos nao havia politicas
das empresas para seus fornece-
dores, hoje elas se ampliam. Sao
mudancas importantes, mas que
precisam ganhar corpo. Minha es-
peranca é termos um grande nu-
mero delas engajadas, nao apenas
por obedecer a lei, o que é bom,
mas pela crenca em fazer negé-
cios com integridade, o que forta-
lece suas proprias marcas.

COMO AVALIA 0S RESULTADOS JA
OBTIDOS COM 0 10° PRINCIiPIO DO
PACTO GLOBAL?

Ha 11 anos, quando o Pacto Glo-
bal inseriu um décimo principio pe-
dindo as empresas que ajudassem
a combater a corrupcao em todas
as suas formas, vocé e eu nao po-
derfamos estar falando sobre cor-
rupcdo no setor privado. Ninguém
falava nisso, era uma coisa de go-
vernos. Mas as empresas perce-
beram que a corrupcdo é um cus-
to para elas - ha riscos legais, de
reputacao e financeiros. Agora, elas
estao avaliando a corrupcao nao
apenas pelos riscos, mas pela inte-
gridade. Suas equipes, investidores
e clientes querem trabalhar, inves-
tir e comprar produtos de empresas
limpas. As coisas mudaram. Outra
mudanca foi que, ha 11 anos, mes-
mo no Pacto Global, ndo tinhamos
recursos e ferramentas como te-
mos hoje, uma vasta biblioteca com
documentos acessiveis e gratuitos.

COMO AVALIA A META PARA
CORRUPCAO NO 0DS 16?

Os ODS se tratam de uma ne-
gociacao internacional envolvendo
muitos governos, um documento co-
mum. Eles devem ser ratificados por
meio de leis nacionais, com compro-
missos de implementacao. Temos
entdo a agenda para 2030 do ODS
16, mas também a Convencao das
Nacoes Unidas para a Corrupcao e



as varias leis nacionais. Uma com-
plementa a outra, e todas tém de
trabalhar juntas para alcancarmos
os melhores resultados. O apoio das
empresas é fundamental para esse
sucesso. E claro que ndo podemos
falar em erradicar a corrucao, mas
podemos identificad-la, de forma a
ndo aceita-la ou suporta-la em um
caminho para o desenvolvimento
sustentavel. Nas questdes ambien-
tais, de direitos humanos e de traba-
lho, a corrupcao é o atalho que nao
nos permitira ter a sustentabilidade
robusta que almejamos.

QUAL A MELHOR FORMA DE
IDENTIFICA-LA?

Em 2009, o secretario-geral das
Nacoes Unidas Ban Ki-Moon afir-
mou que a corrupcao mata. Vocé vé
isso em escolas nas quais os prédios
desabam ou em barcos que afun-
dam, e criancas morrem. Dizem que
o problema é de licenciamento, de
fiscalizacao, mas a corrupcdo esta na
origem disso. Precisamos dar cara a
ela. H& sempre um ser humano por
trads da corrupcdo. A quantas pesso-
as poderiamos atender em hospitais,
quantas criancas poderiam ir para a
escola ou serem alimentadas com o
dinheiro que é roubado? Quando fala-
mos sobre a grande corrupcao, esta-
mos falando sobre muito dinheiro. Se
ela fosse uma atividade econdmica,
seria a terceira do mundo, correspon-
dendo a 5% do PIB mundial. Por ano,
sao perdidos 1 trilhao de délares com
suborno. Imagine esse trilhao para o
setor de educacao no Brasil ou no meu
pais, a Nigéria? Precisamos mudar a
percepcao e a abordagem da corrup-
cao na sociedade, mostrando que nao
é uma prética sem efeitos, mas de ne-
gacao de direitos e de sofrimento.

E POSSIVEL TORNAR 0
AMBIENTE INTERNO MAIS
ETICO NAS EMPRESAS?

Muitas empresas estao discutin-
do a questao ética, em como condu-
zir negdcios com integridade, e nao
apenas checando itens de complian-
ce. Fazemos isso ao incentivar as

empresas a implementar o 10° prin-
cipio do Pacto Global, mas também
na colaboracao com outras iniciati-
vas irmas, como os Principios para
Educacao Empresarial Responsavel,
pelos quais, no @mbito da Iniciativa
de Integridade da Siemens, foi de-
senvolvido um conjunto de ferra-
mentas anticorrupcao para ensinar
alunos de universidades, os futuros
lideres empresariais, que a corrup-
cado nao deve ser parte da estratégia
de negoécios. Trabalhamos também
em estreita colaboracao com os
Principios para Investimento Res-
ponsavel, incentivando mais o dialo-
go entre investidores e empresas no
engajamento contra a corrupc¢ao.

ATUALMENTE O BRASIL

ESTA NA 692 POSICAO DO
RANKING DE PERCEPCAO DA
CORRUPCAO DA TRANSPARENCIA
INTERNACIONAL. COMO E
POSSIVEL AVANCAR?

Na Uniao Europeia o custo da
corrupcao chegou a 120 bilhdes
de euros em 2014. As leis estao ai,
mas & preciso ver como serao im-
plementadas. A pratica é o que im-
porta. Quando nao ha impunidade é
possivel construir a confianca das
pessoas, ndo s6 Nno governo, mas
nas empresas, nas equipes. Nao é
algo s6 em relacao a grande cor-
rupcao, passa por todo o sistema
do pais, é sobre eu e vocé. Quando
as pessoas percebem que isso esté
funcionando - para todos, e ndo sé
para alguns -, a percepcao muda.

0S ESCANDALOS DE CORRUPCAO
ATUAIS NO BRASIL PODEM TER
PROVEITO PARA A SOCIEDADE?

Acredito que crises acontecem
com empresas, individuos, governos,
que devem estar aptos a se recali-
brarem para que isso nao aconteca
de novo. Quando temos desafios em
nossas vidas, sé os tolos ndo apren-
dem com eles. Esta é uma grande
oportunidade para reorientar a nés
mesmos, refletir para onde quere-
mos ir, aprender com 0S NOSS0S er-
ros para evitar repeti-los.

%

do PIB ou

3 trilhoes
de ddlares

é o que
corresponde
a corrupcao
no mundo
por ano.
Estima-se que
US$1 trilhao
seja perdido
s6 com
subornos.

A corrupcao impacta
todos os aspectos
da sociedade:
infraestrutura,
habitacao, saude,
saneamento e

as instituicoes
democraticas - e os
grupos vulneraveis
sao afetados
desproporcionalmente.
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A Lei Anticorrupcdo, por meio da responsabilidade objetiva da pessoa juridica, busca
mudar o comportamento das empresas. Seus riscos se relacionam diretamente com
os padroes de conduta e controles internos que possuem.

o final de 2015, em meio a
N onda de escandalos revelados

no Pais, a corrupcao superou,
pela primeira vez, o desemprego, a
violéncia, a educacao e a salide como
a maior preocupacao dos brasilei-
ros, segundo o Instituto Datafolha,
que pesquisa o tema anualmente
desde 1996. Esse entendimento da
sociedade é importantissimo para
intensificar as mudancas culturais
e legais necessarias para combater
esse mal que enfraquece as leis,
corrompe eleicoes, mata pessoas e
prejudica o pleno desenvolvimento
de um pais, agravando justamente
os problemas de saude, educacéo,
violéncia e emprego que se busca
resolver. Estima-se que o custo da
corrupcao no mundo seja da ordem
de 3 trilhdes de délares por ano, se-
gundo o Banco Mundial.

Nos ultimos anos, o Brasil tem
feito avancos para enfrentar o pro-
blema. A Lei n® 12.846/13, conheci-
da como Lei da Empresa Limpa ou
Lei Anticorrupcao, em vigor des-
de janeiro de 2014, é apontada por
especialistas como uma das mais
fortes e rigorosas, quando compa-
radas a outras similares no mundo,
voltadas a combater as praticas de
corrupcao que envolvem érgaos pu-
blicos e funcionarios do governo.

Ela tem origem em compromis-
sos assumidos no ano 2000, quando
o Pais ratificou a Convencao sobre
o Combate a Corrupcéo de Funcio-
narios Publicos Estrangeiros da Or-
ganizacao para a Cooperacao e De-
senvolvimento Econdémico (OCDE]).
“Foi um processo demorado, que so6
veio a ser publicado em 2013, acre-
dita-se, apds a pressao social das
manifestacoes de rua naquele ano,
que aceleraram sua aprovacao. Mas
gracas a ela, hoje, hd muitas diretri-
zes e informacodes dos reguladores
brasileiros sobre como conduzir in-
vestigacoes, processos administrati-
vos, calculos de multas e programas
de compliance nas empresas”, ava-
lia o sécio-lider da area de Forense
da Deloitte no Brasil, Trevor Schu-
macher. Especialista em gestao de



riscos de fraudes, subornos e cor-
rupcao internacional, ele destaca
alguns dos aspectos mais relevantes
da nova lei para as empresas:

Responsabilidade objetiva: pessoas
juridicas podem ser responsabiliza-
das em casos de corrupcao, inde-
pendentemente da comprovacao de
culpa. Isso vale para empresas no
Brasil como as brasileiras que atuam
em outras partes do mundo. “Este é
o ponto mais forte e diferente das leis
de outros paises. Ter um ato, seu re-
sultado e o nexo j& sao suficientes, e
isso deve acelerar os processos.”

A responsabilizacdo  também
ocorrera por atos de terceiros. "Di-
zer que eu nao fiz, mas outro fez
também ndo é mais suficiente. Se
fez em beneficio da empresa, ela
serd responsabilizada. Isso é mais
abrangente que em outras leis in-
ternacionais. E ao fazer fusao ou
aquisicao, vocé compra também a
responsabilidade do seu parceiro.”

Atos lesivos: basta oferecer vanta-
gem indevida para ser responsa-
bilizado. E nao se trata apenas de
dinheiro, mas viagens, presentes,
cursos, tratamentos ou outros be-
neficios. Da mesma forma, a res-
ponsabilizacao vale para terceiros:
aqueles que oferecem a vantagem
(parceiros, fornecedores, represen-
tantes ou prestadores de servicos)
como 0s beneficiarios, no caso de
parentes, amigos, sbcios ou la-
ranjas” da pessoa envolvida. “Atual-
mente, 99% das propinas sao pagas
por terceiros. E o grande risco hoje,
pois hd menor controle, mas as em-
presas serao responsabilizadas.”

Penas mais rigidas: o valor das mul-
tas pode chegar a até 20% do fatu-
ramento bruto anual da empresa,
ou até 60 milhdes de reais, quando
ndo for possivel calcular esse fatura-
mento bruto. Na esfera judicial, pode
levar a dissolucao compulséria da
pessoa juridica. “Como as penalida-
des serdo aplicadas na pratica ainda
é a grande questdo.”

Agente publico: a corrupcao envol-
vendo agente publico ndo se restrin-
ge ao fiscal, o prefeito ou deputado.
“A lei tornou mais abrangente essa
categoria, envolvendo funcionarios da
administracdo publica direta, indireta
e até mesmo estrangeiros, de todos
os poderes da Republica.” Isso inclui
o professor da escola aos profissio-
nais de empresas de economia mis-
ta, fundacoes e prestadores de servi-
cos tipicos para o servico publico.

Abrangéncia: A Lei pode ser apli-
cada pela Unido, estados e muni-
cipios, com competéncia inclusive
sobre as empresas brasileiras que
atuam no exterior. "0 Brasil possui
mais de 5 mil municipios, ou seja,
processos podem ser criados em
qualquer lugar. Se isso tera consis-
téncia, ainda estamos observando
na pratica como vai funcionar.”

Responsabilidade compartilhada
Para o secretario-executivo do Conse-
lho Nacional de Controle Interno, Ra-
phael Rodrigues Sore, a Lei Anticor-
rupcao surge em um novo momento
de transformacao da administracao
publica. "Vemos nos Ultimos anos
uma nova cepa de normas nascendo,
como a Lei de Acesso a Informacao,
a Lei de Responsabilidade Fiscal um
pouco mais atras, a de Improbidade
Administrativa, com a Constituicao de
1988. Sao normas em que deixamos
para trds um modelo burocratico, em
que esperavamos que o Estado resol-
vesse sozinho os problemas publicos,
para um modelo de compartithamen-
to de responsabilidades na sociedade
de redes. A Lei Anticorrupcao se inse-
re nisso”, avalia.

Segundo ele, a corrupcao na admi-
nistracao publica continua sendo uma
responsabilidade do Estado, mas agora
essa tarefa é compartilhada com em-
presas e a sociedade. A Lei de Acesso
a Informacao é isso, um controle social.
Quando o Estado abre suas informa-
coes para que cada cidadao se trans-
forme em um agente de fiscalizacao,
compartilha essa responsabilidade,
sem tirar a dele”, explica.
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Sao pagas por
terceiros. E o
grande risco
hoje, pois ha
menor controle,
mas as empre-
sas serao res-
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Investigar a corrupcao
na administracao
publica continua
sendo uma
responsabilidade

do Estado, mas

agora essa tarefa

é compartilhada

com empresas

e a sociedade.
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DESAFIOS EM QUASE

DOIS ANOS DA LEI DA
EMPRESA LIMPA

POR CARLOS HENRIQUE
DA SILVA AYRES
associado da Trench, Rossi
e Watanabe Advogados

Lei da Empresa Limpa (LEL),
Ano 12.846/13, esta alterando o

cenario do combate a corrup-
cao no Brasil. Em que pese ainda
nao existirem muitas condenacoes
com base na LEL - tem-se noticia de
algumas condenacdes na esfera es-
tadual e de algumas dezenas de pro-
cedimentos em andamento no ambi-
to federal -, ela tem proporcionado
avancos significativos para enfrentar
esse maleficio no Pals.

Deve-se observar, entretanto,
que o nUmero relativamente baixo
de condenacoes com base na LEL
nao deve ser interpretado negativa-
mente, pois ela ndo é aplicada re-
troativamente para punicao. Dessa
forma, os atos ilicitos ocorridos na
vigéncia de lei demoram certo tem-
po para serem identificados, inves-
tigados e processados.

REGULAMENTACOES DA LEL
Diversas regulamentacoes foram
publicadas desde a entrada em vigor
da LEL. Em marco de 2015, o De-
creto Federal 8.420/2015 elencou 16
parametros de avaliacdo de progra-
mas de compliance. Também tratou
de outros aspectos da LEL, deta-
lhando processos administrativos e
sancoes, calculo de multas, acordos
de leniéncia e cadastro de entidades
sancionadas. Ademais, em abril de
2015, a CGU emitiu quatro novas re-
gulamentacdes relacionadas a LEL:
Portaria 909/2015: estabelece o
procedimento para a avaliacao
de programas de compliance - os
elementos do programa de com-
pliance estao listados no Decreto
8.420/2015;
Portaria 910/2015: traz regras re-
lacionadas aos processos admi-
nistrativos e acordos de leniéncia;
Instrucdo Normativa 1/2015: es-
tabelece uma metodologia para
o calculo da receita bruta e os
impostos a serem excluidos para
fins de calculo da multa;
Instrucdo Normativa 2/2015: trata
do registro de informacdes no Ca-
dastro Nacional de Empresas Ini-
doneas e Suspensas - CEIS e do
Cadastro Nacional de Empresas
Punidas - CNEP. Tais regulamen-
tacoes, a principio, proporcionam
maior seguranca juridica para as
pessoas juridicas. Por fim, deve-
se notar que estados e municipios
também tém regulamentado a
LEL nas suas respectivas esferas.

EXPANSAO DE COMPLIANCE

Antes mesmo de sua entrada em vigor,
a lei impulsionou a criacao de progra-
mas de integridade, principalmente
por empresas brasileiras que nao es-
tavam sujeitas a legislacao estrangeira
de combate a corrupcao, como a ame-
ricana FCPA e a britanica Bribery Act.
Tendo em vista que na LEL as pessoas
juridicas podem ser responsabilizadas
pelos atos ilicitos de terceiros, bas-
tando que os atos sejam cometidos
no beneficio ou interesse da pessoa
juridica, muitas empresas passaram

a exigir que os seus terceiros tenham
programas anticorrupcao como condi-
cao para firmar ou renovar contratos.
Outras empresas foram mais longe
e estao exigindo que os fornecedores
também tenham programas de com-
pliance. Ademais, no ambito da LEL,
se uma empresa tem 10% ou mais das
acoes da outra empresa, ainda que nao
tenha o controle de tal entidade, aque-
la pode ser punida com multa, além
de reparacao de danos por violacoes
cometidas pela sua coligada. Diante
disso, diversos investidores estao con-
dicionando seus aportes a existéncia
ou a implementacdo de um programa
de compliance anticorrupcao que aten-
da a determinadas normas acordadas
previamente. Dessa forma, mais do
que um fator atenuante de eventuais
sancoes, ter o programa se torna van-
tagem competitiva.

DESAFIOS NA CELEBRACAO
DE ACORDOS DE LENIENCIA
A possibilidade de celebracao de acor-
dos de leniéncia trazida pela LEL, em
linha com a experiéncia internacional
e da legislacao antitruste brasileira,
é uma ferramenta importante para o
combate a corrupcdo e outros atos le-
sivos no Brasil. Mas é um conceito novo
para muitas autoridades brasileiras.
Da forma como estd estruturada na
lei, a celebracao do acordo de leniéncia
nao isenta a pessoa juridica de todas
as sancoes. Pelo contrério, a pessoa
juridica continua suscetivel a sancoes
significativas. Ademais, diversas auto-
ridades podem ter competéncia para
sancionar uma mesma conduta.
Empresas tém encontrado grande
dificuldade ao negociar acordos de
leniéncia. Esse processo tem sido algo
extremamente complexo, especial-
mente nas esferas estadual e munici-
pal, até por conta de desconhecimento
das autoridades. E fundamental que
todas as autoridades competentes se
envolvam nos acordos e se conscien-
tizem sobre a importancia deles para
o combate a corrupcao no Brasil, pois
proporciona seguranca juridica aos
envolvidos. Sem isso, essa importante
ferramenta estara fadada ao fracasso.



DIFERENCAS
ENTRE LENIENCIA
E DELACAO

Trés situacdes estao
mais em evidéncia
no Brasil: buscas

e apreensoes em
diversas empresas
tém sido realizadas
por meio de
informacoes obtidas
por meio um acordo
de leniéncia; fatos
obtidos por delacao
premiada, juntamente
com outras provas,
sao utilizados para
fundamentar a
condenacao de
membros de uma

organizacao criminosa

que lesou os cofres
publicos; empresas
buscam celebrar
acordo de leniéncia
com a CGU por
atos de corrupcao
praticados por
funcionarios para
manterem seus
contratos com o
governo federal.
Para diferenciar
cada tipo de “acordo”
mencionado, com
seus requisitos,
beneficios e deveres,
conheca no quadro
ao lado as principais
caracteristicas
dos trés institutos
existentes até agora
no Brasil:

Crimes e infracdes contra a
ordem econdmica.

Artigos 86 e 87 da
Lei 12.529/2011

Superintendéncia Geral do
CADE

Pessoas fisicas ou juridicas.

Por meio de waiver
(autorizacao do leniente).

Extincao da acao punitiva
ou reducao da penalidade
de 1/3a2/3.

Nao exclui a reparacao
judicial das vitimas.

Extincao da punibilidade

de crimes contra a ordem
econdmica, crimes
previstos na lei de licitacoes
e de associacao criminosa.

Extensao as empresas do
mMesmo grupo econdmico
e aos seus colaboradores,
e sigilo da proposta.

Identificacao dos demais
envolvidos, obtencao de
provas da infracao, arcar
com os custos envolvidos
com a cooperacao.

Ser o primeiro a noticiar
ainfracao, cessar a
infracao totalmente, nao
haver provas suficientes
da infracao, confessar, e
oferecer plena cooperacao.

Tribunal do CADE.

Ha possibilidade de se
noticiar outras infracoes
para obtencao dos
beneficios.

Informacdes repassadas nao
podem ser consideradas
como confissao, nem
reconhecimento da licitude.

Esta em fase de analise.

Crimes praticados por organizagao
criminosa.

Artigos 4° a 7° da
Lei 12.850/2013.

Policia ou Ministério
Plblico (federais ou estaduais).

Somente pessoas fisicas.
Pessoas juridicas somente em
crimes ambientais.

Paises que possuem acordos de
cooperacao com o Brasil.

Nao se aplica.

Perdao judicial ou reducao da pena
de 1/3 a 2/3; substituicao da pena de
prisao por restritiva de direito; nao
ser denunciado.

Medidas de protecao, manutencao
do anonimato, cumprimento de pena
em regime diferenciado.

Identificacao dos demais envolvidos;
revelacoes sobre a organizacao crimi-
nosa, prevencao de acoes criminosas,
recuperacao de valores obtidos pela
organizacao criminosa, e localizacao
de vitimas, se houver.

Colaboracao voluntaria e efetiva

para a reducao da pena ou sua
substituicao. Para o nao oferecimento
de denuncia, o delator ndo pode

ser lider da organizacao criminosa

e deve ser o primeiro a prestar a
colaboracao.

Juiz de direito.

Caso realizada apds sentenca, a pena
podera ser reduzida pela metade

ou ser garantida a progressao de
regime.

As provas produzidas nao poderao
ser utilizadas em desfavor do
colaborador.

Nao se aplica

Atos lesivos a
administracao publica
brasileira ou estrangeira
ou ilicitos em licitacoes.

Artigos 16 e 17 da
Lei 12.846/2013.

Autoridade maxima do
6rgao publico (no &mbito
federal, a CGU)

Somente pessoas
juridicas.

Por meio de waiver
(autorizacdo do leniente).

Reducdo de até 2/3

da pena, exclusao da
pena de publicacao da
condenacao e exclusao
da reparacao judicial,
mas o leniente deve
reparar o dano causado.

Nao se aplica

Extensao as empresas
do mesmo grupo
econémico.

|dentificacao dos demais
envolvidos, obtencao
célere de provas da
infracao, e arcar com os
custos envolvidos com a
cooperacao.

Ser o primeiro a noticiar
ainfracao, cessar a
infracao totalmente,
confessar, e oferecer
plena cooperacao.

O préprio 6rgao
responsavel.

Nao se aplica

Nao importa em
reconhecimento de
pratica de ato ilicito.

Pode atenuar as penas.

Ter conhecimento sobre cada forma de colaboracao com autoridades publicas
para a apuracao de ilicitos é apenas o primeiro passo. O segundo, mais complexo, é
responder as ddvidas que surgem diante de uma situacdo na qual a empresa deva ou
deseje cooperar e que envolva a competéncia de diversos 6rgaos publicos. As respostas
dependem das peculiaridades de cada caso e, porisso, sé podem ser dadas por grupo
multidisciplinar de advogados aptos a tracar e defender a melhor estratégia para
atender aos interesses e assegurar os beneficios legalmente previstos a empresa.

Por HELOISA ESTELLITA e FILIPE BATICH, Trench, Rossi e Watanabe Advogados
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PERCEPCAO DA CORRUPCAO

No indice da Transparéncia
Internacional, o Brasil aparece na
692 posicao em um universo de 175
paises, com um score de 43 pontos -
considerada a média do mundo.
Quanto maior a pontuacao obtida,
menos percebida é a corrupcao no
pais. Enquanto a Dinamarca lidera
o ranking com 93 pontos, Somalia
e Coreia do Norte empatam com 8
pontos em ultimo lugar.

Nas Américas, cuja média é
45 pontos, o Canada acumula 81
pontos, ocupando a 102 posicao
geral, enquanto a Venezuela, com
apenas 18 pontos, se posiciona na
1612 posicao, a pior percepcao de
corrupcao no continente.
#cpi2014

www.transparency.org/cpi
© 2014 Transparency International. All rights reserved.



PAIRA
ALEM

POR QUE A CAMPANHA
DO MINISTERIO PUBLICO
E IMPORTANTE PARA
DAR MAIS EFETIVIDADE
AO COMBATE A
CORRUPCAO

THAMEA DANELON VALIENGO
Procuradora da Republica e integrante do
Ndcleo de Combate a Corrupcao no Ministério
Publico Federal em S&o Paulo (SP)

or conta dos expressivos re-
Psu[tados negativos provocados

pela corrupcao - segundo a
ONU, sdo desviados 200 bilhoes de
reais por ano no Brasil - diversos
diplomas legais surgiram no nos-
so ordenamento juridico para con-
trolar e combater esse maleficio.
Embora a corrupcao atinja todos os
paises, ela é extremamente devas-
tadora nas nacoes menos desenvol-
vidas, cujos indices de escolaridade
e condicoes sociais sao 0s meno-
res. O Brasil estd entre esses pai-
ses, ocupando a posicdo numero 69
no ranking de percepcao da corru-
cdo da organizacdo Transparéncia
Internacional.

Esse alarmante cendrio impulsio-
nou a elaboracao de leis que almejam
efetivar o combate a esta patologia,
tais como a Lei da Responsabilidade
Fiscal, Lei da Transparéncia e a re-
cente Lei Anticorrupcao ou Leida Em-
presa Limpa. Nessa linha, nasce a
campanha “10 Medidas Contra a
Corrupcdo”, no seio da admiravel
Operacao Lavajato, uma forca-tarefa
formada por membros do Ministé-
rio Publico Federal, Policia Federal e
Receita Federal, dentre outros, que
apurou e comprovou um dos grandes
desvios de valores publicos do Bra-
sil. Embora a Lavajato esteja sendo
exitosa, ela por si s6 nao é capaz de
transformar a atual situacao de insti-
tucionalizacdo da corrupcao em nosso
palis, pois, nas palavras do seu coor-
denador, o procurador Deltan Dallag-
nol, a Operacao apenas enfrenta um
tumor, sendo imperioso o tratamento
de todo o sistema cancerigeno, o que
depende da urgente transformacao do
nosso sistema judicial e processual.

Assim, a campanha surge num
momento histoérico e propicio para a
implementacao de mudancas con-
cretas, possiveis e eficientes. Nos
mesmos moldes da aprovada Lei da
Ficha Limpa, ela almeja a coleta de
1,5 milhdo de assinaturas em todo
o territdrio nacional para que as 10
medidas elaboradas pelo Ministé-
rio Plblico sejam encaminhadas ao
Congresso Nacional na forma de an-
teprojetos de leis de iniciativa popular.
O objetivo é tornar efetivo o combate
a corrupcao por meio do aumento
das penas para esses crimes, ado-
cao de medidas preventivas, reforma
do sistema de prescricao penal, res-
ponsabilizacao de partidos politicos e
maior celeridade e eficiéncia do sis-
tema judicial através, por exemplo, da
reducao de recursos exclusivamente
procrastinatérios, dentre outros pon-
tos — sem que haja qualquer violacao
ou limitacao do direito constitucional
da ampla defesa.

As novas ferramentas de combate
a corrupcao, como a Lei da Empresa
Limpa, sao de fato inovadoras e tém
certa efetividade. Entretanto, para que

200 bilhoes de reais
sao desviados no
Brasil por ano,
segundo estimativas
da ONU.



ocorram mudancas sistémicas, efe-
tivas e, de fato, inovadoras, as legis-
lacoes basilares que versam sobre a
apuracao dos atos de corrupcao, seu
processamento e punicao devem ser
alteradas. S&o elas o Cddigo Penal, os
Cddigos de Processo Penal e Civil e a
Lei de Improbidade Administrativa.

Uma das medidas da campanha,
por exemplo, objetiva alterar o Cédigo
Penal e a Lei dos Crimes Hediondos
para que a pena minima do crime de
corrupcao seja elevada de dois anos
para quatro anos. E que seja consi-
derado crime hediondo a corrupcao
de altos valores (acima de R$ 70 mil
aproximadamente). Essa providéncia é
de extrema necessidade, pois, quando
ocorre a condenacdo com a pena mini-
ma de dois anos, esta é substituida por
pena restritiva de direitos, mais branda,
que é cumprida em liberdade, podendo
ainda ser atingida pelo indulto natalino
ou outros beneficios penais e proces-
suais desarrazoados. Assim, com o
aumento das penas de corrupcao, que
se daréa de forma proporcional ao dano
causado ou vantagem ilicita auferida,
este delito passard a ser tratado como
de alto risco, nos mesmos moldes do
crime de homicidio, fazendo com que o
agente corrupto cumpra por mais tem-
po sua pena atras das grades.

Outra medida da campanha prevé
uma reforma no sistema recursal.
Atualmente, a experiéncia e estudos
sobre o tema demonstram que, em re-
gra, uma acao que apura Corrupgao so-
mente se conclui apés 10 a 15 anos por
conta do nimero excessivo de recursos
e de seus ineficientes ritos processuais
que, em vez de tutelar o direito de de-
fesa, apenas procrastinam de forma es-
tritamente desnecessaria a acao, resul-
tando na prescricao e em impunidade.

Ap6s a almejada aprovacdo pelo
Congresso Nacional, as 10 medidas
teriam aplicabilidade imediata, alcan-
cando milhares de acdes penais e ci-
veis que buscam a punicao pela pratica
desse delito, transformando a corrup-
cao num crime de alto risco diante das
penas severas e tramitacao agil dos
processos, em prol de uma sociedade
mais justa, digna e respeitada.

CONHECA E APOIE A CAMPANHA

e r
|

l MEDIDAS

=~ CONTRA A EURRUPL}EU l

 CORRUPTO,

ABANDONAR A CORRUPGAC
cEe

www.dezmedidas.mpf.mp.br

1,5mi

de assinaturas
em todo o
territorio
nacional sao
necessarias
para que as

10 medidas
elaboradas
pelo Ministério
Publico sejam
encaminhadas
ao Congresso
Nacional na
forma de
anteprojetos de
leis de iniciativa
popular.


http://www.dezmedidas.mpf.mp.br

APRO
=N
D:_S:
NO
TEMA

SITES, PUBLICACOES
E FERRAMENTAS
DE REFERENCIA NO
COMBATE A CORRUPCAO

PROGRAMA

DE INTEGRIDADE

Thefightagainstcorruption.org

THE FIGHT AGAINST ==
CORRUPTION =~ =

O site oferece treinamento on-line a
partir de questodes e dilemas éticos
que se relacionam a aplicacao

da Convencao das Nacoes Unidas
contra a Corrupcao. O Pacto Global e
o Escritério das Nacoes Unidas sobre
Drogas e Crime desenvolveram seis
modulos interativos, com cerca de
cinco minutos cada, que simulam
situacodes frequentes ao

cotidiano corporativo.

Transparency.org

No site da Transparéncia
Internacional, é possivel consultar
pesquisas, estatisticas e o [ndice
de Percepcao da Corrupcao em
todo o mundo.

Business-anti-corruption.com
Acesse guias, treinamentos
on-line, legislacdes e outras
informacoes.

Fcpamericas.com

Blog de cobertura e analise
de questoes de corrupcao na
América Latina.

PUBLICACOES

Programa de Integridade -
Diretrizes para Empresas
Privadas

Guia de orientacao para
compliance da CGU.
http://goo.gl/nWcuXe

Empresas Brasileiras
no Exterior -
Relacionamento com a
Administracao Publica
Estrangeira, Politica de
Hospitalidade, Brindes e
Presentes

Cartilha Anticorrupcao
da Apex-CGU.
http://goo.gl/LWCQs2

Guia de Recursos da FCPA
Como aplicar a lei de
praticas de corrupcao
estrangeira dos EUA.
http://go0.gl/8eZvgS

Guia Bribery Act (2010)
Diretrizes para aplicacao
da lei antissuborno do
Reino Unido.

http://goo.gl/hymOnV

Guia de Anticorrupcao, Etica
e Conformidade para os
Negocios (2013)

Publicacao da OECD,
UNODC e Banco Mundial.
http://goo.gl/piVZnv

Convencao das Nacoes
Unidas contra a corrupcao
(2003)
http://goo.gl/ubL80n

Estrutura Integrada

para Controle Interno
Recomendacoes da Coso
(Comité das Organizacoes
Patrocinadoras da Comissao
Treadway) para controles
internos no processo de
gerenciamento de risco
de um programa de
conformidade.
http://goo.g/WNRBeJ



http://goo.gl/nWcuXe
http://goo.gl/LWCQs2
http://goo.gl/8eZvgS
http://goo.gl/hymOnV
http://goo.gl/piVZnv
http://goo.gl/ubL80n
http://goo.gl/WNRBeJ
http://www.thefightagainstcorruption.org
http://www.unodc.org/unodc/en/treaties/CAC/index.html
http://www.unodc.org/unodc/en/treaties/CAC/index.html
http://www.transparency.org
http://www.business-anti-corruption.com
http://www.fcpamericas.com
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DA ADOCAO DE MECANISMOS DE CONTROLE
INTERNOS A UMA CULTURA CORPORATIVA DE
INTEGRIDADE QUE FAVORECA 0 ENGAJAMENTO
EM ACOES COLETIVAS, A PARTICIPACAO DO
SETOR PRIVADO NO COMBATE A CORRUPCAO
DISPOE DE MUITAS FERRAMENTAS QUE SAO
FUNDAMENTAIS PARA 0 SEU SUCESSO







0 apoio permanente e
0 compromisso da alta
direcao com a criacao
de uma cultura de
ética e integridade

na empresa ¢ a base
de um programa de
integridade efetivo.

INT

-GRI
DADE

NA
FIRA
TICA

CONHECA 0S
REQUISITOS PARA TER
UM PROGRAMA DE
COMPLIANCE FORTE
E SEUS BENEFICIOS

ais do que acionistas e go-
M vernos, a sociedade tem

acompanhando com mais
interesse a atuacao das empresas,
como funcionam, de onde vém seus
insumos para a producao, como
elas tratam seus funcionarios. Com
a Lei da Empresa Limpa, que pas-
sou a responsabilizar empresas
por atos de corrupcao praticados
até mesmo por terceiros, em seu
nome, tornou-se imperativo que
elas estabelecam uma cultura de
transparéncia e praticas éticas em
suas atividades de gestao para atin-
gir outros ganhos e a sustentabili-
dade do setor empresarial.

Em marco de 2015, o decreto fe-
deral n®8.420/15 que regulamentou
a nova lei definiu um conjunto de
processos e mecanismos que pes-

soas juridicas devem instituir inter-
namente com o objetivo de detectar
e sanar atos ilicitos como desvios,
fraudes e outras irregularidades
praticadas contra a administracao
publica, nacional ou estrangeira.
Sem explicitar um modelo pronto
a ser seguido, os 16 itens sao bali-
zadores para que um programa de
compliance ou integridade seja im-
plementado de forma adequada as
atividades do negécio, porte e expo-
sicao da empresa.

“Programas de compliance eram
algo que apenas empresas regu-
ladas tinham, como telefonias e
bancos, porque precisavam repor-
tar uma série de préaticas exigidas
pelas agéncias de regulacdo. Com
a lei anticorrupcao e outras deman-
das adicionais, como 0 novo merca-
do da BM&F-Bovespa para as em-
presas que querem abrir capital; o
FCPA, a lei americana, que afetava
algumas empresas brasileiras com
operacao nos Estados Unidos; os
cédigos do Instituto Brasileiro de
Governanca Corporativa (IBGC), a
funcao compliance se tornou fun-
damental, independentemente do
setor em que a empresa atua’, ex-
plica Camila Araujo, sécia-lider do
Centro de Governanca Corporativa
da Deloitte.

Em caso de ocorréncia de ato ili-
cito, o programa passa a ser leva-
do em consideracao pelo 6rgao de
fiscalizacao tanto para atenuar pos-
siveis sancoes, como multas. "Um
acordo de leniéncia é decorréncia
direta do programa de compliance.
Se a empresa tem um sistema efe-
tivo e bem estruturado, baseado no
comprometimento da alta adminis-
tracao, a irregularidade, se houver,
é considerada excepcional. Um fun-
cionario atentou contra as proprias
normas da empresa e ndo so6 contra
a administracao publica. A légica,
portanto, é da cooperacdo com o
6rgao fiscalizador e as penalidades
serao menores”, explica Renato
Capanema, coordenador-geral de
Integridade da Controladoria Geral
da Unigo (CGU).



O contrario também ¢ valido.
‘0 caso da Operacdo Lava-Jato é
emblematico. Nos julgamentos,
promotores e juiz perguntam com
frequéncia se a empresa tinha pro-
grama de compliance e se conduzia
investigacao interna para apurar o0s
atos ilicitos. As negativas sdo usadas
nas teses de omissao do Ministério
Publico para buscar a responsabi-
lizacao dos administradores”, in-
forma o advogado Carlos Henrique
da Silva Ayres, do escritério Trench,
Rossi e Watanabe Advogados.

A CGU, o principal érgdo de con-
trole interno do poder publico, res-
ponsavel por fazer essa avaliacdo da
robustez das medidas de complian-
ce de empresas investigadas em
atos ilicitos, estabelece cinco pilares
para um programa de integridade:

Comprometimento e apoio da
alta direcao: condicao indispen-
savel e permanente para o fo-
mento a uma cultura ética e de
respeito as leis;

Instancia responsavel: deve ser do-
tada de autonomia, independéncia,
imparcialidade, recursos materiais,
humanos e financeiros;

Analise de perfil e riscos: a empre-
sa deve conhecer seus processos e
sua estrutura organizacional;
Estruturacao das regras e ins-
trumentos: procedimentos de
prevencao, deteccao e reporte de
irregularidades;

Estratégias de monitoramen-
to continuo: é necessario definir
procedimentos de verificacao da
aplicabilidade do Programa de
Integridade ao modo de operacao
da empresa e seu aperfeicoa-
mento constante.

Para empresas que justificam
o custo inerente de um programa
de compliance para o adiamen-
to em sua implantacao, é preciso
considerar que os prejuizos finan-
ceiros e de imagem em funcao da
ocorréncia de riscos de corrup-
cao podem ser muito maiores.
Além disso, diante do conceito de

responsabilizacdo objetiva instituida
pela Lei da Empresa Limpa, mui-
tas empresas tém cobrado outras,
sobretudo fornecedores, a também
adotar um programa de integridade,
para evitar situacoes como a ocor-
réncia de trabalho escravo na ponta
de sua cadela produtiva, por exem-
plo. Assim, um sistema de com-
pliance ganha valor de mercado e a
decisao sobre sua implantacao pas-
sa a seguir, portanto, também a -
gica econdmica, como fator de com-
petitividade frente a concorrentes.
Ao final, com o amadurecimento
dos programas de integridade, ga-
nham as empresas, com mais se-
guranca; os mercados, que ficam
mais transparentes; e toda a socie-
dade, que se torna mais ética.

ENTENDA O COMPLIANCE

O conceito de compliance é atuar
em conformidade com as normas
legais e regulamentares, politicas

e diretrizes estabelecidas pela
organizacao, além de evitar, detectar
e tratar quaisquer desvios que
possam ocorrer. Apoiado por outras
linhas de defesa, como a auditoria
interna e o comité de riscos, ele
exerce uma funcao de governanca,
mas também de comunicacao, ao
ser um elo entre a alta direcao e

as areas operacionais da empresa,
para avaliar e monitorar riscos e
reportar os esforcos de controle.
Em funcao disso, seus principais
beneficios sao:

Fortalecer a governanca
corporativa;

Minimizar multas e autuacoes;
Melhorar a percepcao do
ambiente interno e das
relacoes de trabalho.

E indispensavel que
cada empresa faca sua
autoanalise e conheca
suas necessidades e
especificidades para
definir o programa

de integridade que
mais se adeque a sua
realidade.

Para ser efetivo em seu
mandato, o programa de
compliance deve ter:

Objetivos claros de atuacao,
com estrutura, recursos

e diretrizes formais bem
definidos;

Independéncia;

Pleno acesso a informacao;
Acesso direto ao CEO e ao
Conselho:

Autoridade e responsabilidade
para acompanhar problemas e
abranger toda a organizacao;
Comunicacao com reguladores;
Reporte periddicos ao
conselho e a auditoria,
provendo opiniao quando
consultado;

Participacdo em comités de
negdcio, governanca e controle.
Metodologia baseada em
riscos para fazer sua gestao
e monitoramento.
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omo parte estratégica da pro-
C mocao da transparéncia e

combate a corrupcado, a Rede
Brasileira do Pacto Global, com
apoio de membros do GT Anticor-
rupcao, vem promovendo desde 2013
workshops sobre a implementacao
de sistemas de compliance e miti-
gacao e avaliacao de riscos como
forma de ampliar o conhecimento
e trocar experiéncias. Quatro ja fo-
ram realizados em S&o Paulo (SP) e
Curitiba (PR). O dltimo, em 2015, foi
adaptado com o apoio do Sebrae para
pequenas e médias empresas. ‘E
de vital importancia que as médias,
pequenas e microempresas se mo-
bilizem rapidamente para estruturar
e implantar seus programas de inte-
gridade, visto que a Lei da Empresa
Limpa é para todas, independente-
mente do porte e setor de atuacao.

O Pacto Global estd empenhado em
auxiliar suas empresas signatarias
nessa jornada transformadora pela
ética e transparéncia”, afirma Mar-
cos Muniz Rossa, superintendente
de Sustentabilidade do Grupo Libra
e vice-presidente do Pacto Global
no Brasil.

A primeira condicao para forma-
tar um programa de compliance
integrado e adequado as proprias
necessidades é se assegurar de
que a empresa esta ciente de seus
valores, dos potenciais riscos e are-
as vulneraveis; a segunda, aplicar
esse conhecimento, incorporando
esses elementos como parte de sua
cultura para criar praticas e pro-
cessos com esse objetivo.

Na metodologia desenvolvida em
parceria com o Instituto Ethos, Pe-
trobras, Braskem, PwC e Grupo Li-
bra, os 16 itens de implementacao
do Decreto n°® 8.420/15 (que tam-
bém contemplam, indiretamente,
0s 10 marcos do Guide to the U.S.
Foreign Corrupt Practices Act, a lei
anticorrupcao americana) sdo orga-
nizados em quatro grupos em fun-
cdo de suas caracteristicas. Cada
um deles deve ser analisado em
profundidade em relacao aos obje-
tivos e desempenho, desafios inter-
nos e externos e possiveis oportuni-
dades, a partir de perguntas-chaves
para cada requisito.

CADERNO DO PACTO | ANTICORRUPCAOQ




(@) 3. CANAIS DE DENUNCIA
E REMEDIACAO
Poucas sdo as empresas que

contam com ouvidoria ou comité
interno para denuncias. O desafio

¢ garantir a confiabilidade e
impessoalidade no processo
para que o denunciante relate
violacoes sem sofrer qualquer
tipo de retaliacao.

10. Canais de dentncia de
irregularidades, abertos e am-
plamente divulgados a funcio-

narios e terceiros, e de mecanis-

mos destinados a protecdo de
denunciantes de boa-fé;

11. Medidas disciplinares em
caso de violacao do programa
de integridade;

12. Procedimentos que assegurem
a pronta interrupcao de
irregularidades ou infracoes
detectadas e a tempestiva
remediacao dos danos gerados.

@ PERGUNTAS-CHAVE
Em cada item, avalie:
Qual a importancia para
a sua empresa”?
Ela tem processos
referentes a ele?
Se sim, quais?
Os processos sao suficientes
ou adequados para prevenir
fraude ou casos

de corrupcao?

Quais as dificuldades de
se implantar processos
referentes a ele?

Qual o ponto de partida?
Quais as areas de maiores
riscos de corrupcao na sua
empresa? Sua empresa ja
tem uma matriz de riscos
de corrupcao e acoes para
mitiga-los?
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SUR
PRE
SAS

A AVALIACAO DE

RISCO EM CORRUPCAO

E ESTRATEGICA E
OBRIGATORIA EM

UM SISTEMA DE
COMPLIANCE

GUIA DE AVALIAGAD

DE RISCO -
DE CORRUPGAD \g"

BAIXE EM
PORTUGUES

www.pactoglobal.org.br/

artigo/144/Publicacoes-
Rede-Brasileira

gnorar os proprios riscos se tor-

nou o maior deles para uma em-

presa. Alegar desconhecimento
ao ser surpreendido ou flagrado
em atos de corrupcao ja ndo é mais
aceito facilmente. Aos olhos da lei,
quem nao sabia deveria ter instru-
mentos para saber, afinal, é a partir
da identificacao das possiveis amea-
cas que se estabelece a prevencao
e controle para, sendo elimina-las,
pelo menos reduzi-las. Nesse sen-
tido, a Avaliacao de Riscos torna-se
indispensavel como protecao ao de-
sempenho e reputacao da empresa.

Por levantar as vulnerabilidades e
definir os mecanismos de controle
como resposta, a avaliacao de riscos
é responsavel também por moldar
o sistema de compliance a realida-
de da empresa, uma exigéncia da lei
anticorrupcao. “Avaliacdo de risco é
igual a gente, nao existe uma igual a
outra. E algo arduo de ser feito, pois
deve considerar as particularidades
do negécio. Ndo é possivel copiar
o modelo do outro”, afirma a head
de Compliance, Auditoria Interna,
Gerenciamento de Risco e Etica da
Braskem, Olga Pontes.

Por isso, apds o engajamento da
alta administracdo, essa etapa é
apontada por muitos especialistas
como a segunda mais importante.
“E onde esté toda a inteligéncia de
um sistema de compliance, pois
determina o escopo de atuacao. Se
mapearmos todas as leis, sao de
30 a 40 mil itens de conformidade
que uma empresa deve atender.
Vou monitorar todos os riscos? Al-
guns ja& podem estar controlados
por iniciativas de outras areas en-
quanto outros estao descuidados”,
afirma Camila Araujo, socia-lider
do Centro de Governanca Corpora-
tiva da Deloitte.

Uma avaliacao de risco eficiente
significa, portanto, entender a em-
presa, seus desafios regulatoérios
e financeiros, o ambiente em que
opera e com quem se esta lidando,
pois ela é o elo de integracdo e co-
municacao entre as areas operacio-
nais e a alta administracao.

COMO FAZER
Para auxiliar empresas de qualquer
atividade e porte a fazer esse mer-
gulho na identificacao, classifica-
cao, monitoramento e combate de
seus riscos, o Pacto Global, com o
apoio da Deloitte, desenvolveu uma
metodologia a partir do entendi-
mento do que é corrupcao e todas
as suas possiveis formas de pro-
pagacdo. Esse conteldo estd reu-
nido no Guia de Avaliacao de Risco
em Corrupcdo. Lancado em 2015
em portugués e produzido com a
colaboracao de especialistas em
anticorrupcao, organizacées nao
governamentais e profissionais
de negdcios, o guia traz exemplos
reais e praticos para implementacéo,
aplicando-se a todas as empresas.
“Essa publicacdo traz uma se-
guranca maior na implantacao de
um programa de compliance. Para
nos, foi um ganho de afirmacao,
mostrou que estamos no caminho
certo”, avalia Alexandre Mugnaini,
coordenador técnico do projeto de
implantacao do Sistema de Gestao
Integrado de Riscos Corporativos da
Itaipu Binacional.

FORMAS DA CORRUPCAO
A avaliacao de risco deve
levantar as mascaras que
escondem suas varias faces:

Suborno (propinas,
doacaes, facilitacoes
de doacoes)

Conflito de interesses
Conluio (cartéis,
manipulacao de propostas,
fixacao de precos)
Porta giratéria
Patronagem
Agenciamento de
informacaes ilegais
Uso de informacoes
privilegiadas

Evasao fiscal



http://www.pactoglobal.org.br/artigo/144/Publicacoes-Rede-Brasileira
http://www.pactoglobal.org.br/artigo/144/Publicacoes-Rede-Brasileira
http://www.pactoglobal.org.br/artigo/144/Publicacoes-Rede-Brasileira

A AVALIACAO DE RISCO EM SEIS ETAPAS

1. Estabelecer o processo

e E preciso entender qual o
cenario da empresa, seus
possiveis problemas em relacdo
a corrupc¢ao e quais objetivos
sao esperados com a Avaliacao
de Risco.

e Planejamento das varias
acoes para identificar a
real exposicao ao risco,
definindo os responsaveis, os
recursos Necessarios, Como
0s dados serdo coletados e,
principalmente, qual o nivel de
tolerancia ao risco.

4. ldentificar e classificar
os controles de mitigacao

e Avaliacao da estrutura interna
e 0 mapeamento de todas as
iniciativas, processos, atividades
e controles assumidos pela
empresa para reduzir a exposicao
aos riscos inerentes detectados.

e Os controles podem ser gerais
ou especificos, preventivos
(que visam conscientizar) ou
detectivos (identificam desvios).

2. Identificar os riscos

e Coleta dos dados por meio
de documentos, entrevistas,
workshops, consultas etc.
Deve-se considerar que ha
processos, paises e setores
especificos que aumentam a
exposicao ao risco de corrupcao.

e Diferenciacao dos riscos
entre as razoes pelas quais a
corrupcao ocorre, suas formas
de ocorréncia e o meio em que
ela é propagada. Tudo deve ser
documentado.

5. Calcular o risco residual
Levantamento dos riscos
remanescentes apds a aplicacao
dos mecanismos de controle

— um calculo que poder
qualitativo ou quantitativo. Ao ser
classificado em alto, médio ou
baixo, & um forte indicativo para a
administracao de onde pode estar
a maior exposicao ao risco de
COrrupcao.

 —
 —

3. Classificar o risco inerente

E 0 momento de avaliar

0s riscos identificados sem
levar em conta ainda os
controles existentes.

A classificacao é feita

pela combinacao entre a
probabilidade de ocorréncia e
o potencial de impacto de cada
risco, levando em conta o nivel
de tolerancia e quem sao as
pessoas envolvidas.

. Desenvolver o plano de acao

A etapa final é dedicada a atuar nos
riscos residuais que se encontram
fora do nivel de tolerancia da
empresa. Essa resposta deve ser
pragmatica e seletiva, podendo
iralém do aprimoramento de
controles internos.

Engajamento das areas
responsaveis que fardo o plano
de acao. Cabe ao compliance
monitora-lo para reporta-lo aos
6rgdos de controle.



Vocé trabalha no departamento
financeiro de empresa “COM-

PANY", cotada na bolsa de valores,
na qual 50% das acoes sao detidas
por uma empresa publica. Vocé
enfrenta problemas financeiros em
razao do tratamento de salde de
seu pai. Seu melhor amigo procu-
ra opcoes de investimentos e faz
uma proposta: emprestar-lthe 100
mil reais em troca de um conse-
lho - vale a pena ou nao investir na
COMPANY? Dar esse conselho:

a) N&o caracteriza ato de corrucao,
pois é por um motivo nobre - o
tratamento de seu pal.

b) E ato de corrupcao apenas se
alguém souber deste fato.

c) Caracteriza ato de corrupcao.

2. Vocé tem um posto de gasolina

e entrou em contato com os donos

dos outros postos de seu bairro

para obter um acordo que unifor-

mizasse o preco do etanol em

R$ 2,30 por litro. Assim, todos

repassariam ao consumidor de

forma mais justa e organizada o re-

cente aumento nos impostos anun-

ciado pelo governo. Sua proposta:

a) Caracteriza a formacao de cartel,
nao devendo ser tolerada.

b) Deveria ser replicada no mercado
como uma best-practice.

c) E aceitavel, pois garante aos
consumidores do bairro o acesso
ao etanol por um mesmo preco.

3. Sua empresa esta construindo
uma nova usina edlica para suprir
a demanda energética de um
estado brasileiro que enfrentou
“apagbes”. Seu analista ambiental
o informa que o agente do érgao
ambiental responsavel pela con-
cessao da licenca de operacao pe-
diu uma contribuicao de R$ 2.000
para acelerar a obtencao. O agente
informa que doara o dinheiro para
uma instituicao que ajuda criancas
com cancer. Qual conselho daria ao
seu funciondrio?

a) Dé a contribuicao, afinal todos
ganharao: a empresa, por operar a
usina edlica em prazo mais curto;
a populacao, pelo acesso a energia
elétrica; e as criancas com cancer.

b) Dé a contribuicdo, mas s6
dessa vez, pois os fins nobres
justificam os meios.

c) Nao faca a contribuic&o.

A empresa do ramo farmacéu-
tico NEEDLE, com filiais na Suica
e Japao, contratou com o CNPJ de
sua matriz no Brasil, sua empresa
de consultoria estratégica, que
possui também um escritério
em Malta, para realizacao de um
estudo. O trabalho foi realizado
por sua equipe de Sao Paulo e seu
CNPJ consta no contrato comer-
cial. O diretor da NEEDLE propos
pagar pelos servicos a partir de
seu escritério suico diretamente
para o escritério de Malta da sua
consultoria para reduzir a carga
tributaria sobre a transacdo. A
solucao proposta:

a) E legal tanto no Brasil quanto
no exterior, pois ambas as
empresas tém filiais na Europa.

b) Caracteriza evasao fiscal, pois
0s servicos foram executados no
Brasil por entidades brasileiras.

c) Como Suica e Malta oferecem
vantagens fiscais amplamente
divulgadas no mercado, a
operacao é legal, cabendo ao
Brasil reduzir seus impostos para
ganhar competitividade fiscal.

Sua empresa de extintores,
FIRE, doou R$ 1 milhdo para a
campanha do novo prefeito eleito
de sua cidade. As doacoes, oriun-
das de fontes legitimas, foram
declaradas de forma transparen-
te para a Justica Eleitoral. Como
CEO da FIRE, voce:

a) Pode solicitar uma retribuicao
ao prefeito como forma de
agradecimento, caracterizada
pela elaboracao de editais
publicos contendo requisitos
técnicos favoraveis a empresa
(Unica produtora de extintores
do tipo A na regido).

b) Nao deve solicitar retribuicoes.

c) Pode solicitar uma
retribuicao, desde que nao
haja favorecimento exclusivo
para a FIRE, por exemplo,
apoio para criacao de lel
que aumente a exigéncia do
numero de extintores em
cada prédio da cidade.

6. Vocé é o gerente comercial de
uma empresa que definiu como
estratégia de médio prazo (5
anos) aumentar o percentual de
ganho em licitacdes puUblicas no
setor de energia edlica em um
estado brasileiro. 0 CEO o orien-
tou a estudar para um concurso
publico de forma a ingressar no
departamento de compras de
energias renovaveis desse estado.
Vocé poderd deixar a empresa as-
sim que for aprovado e recebendo
um salario melhor que o atual.
Além disso, sua empresa pode-
ré ganhar influéncia interna no
governo para alcancar melhores
resultados em futuras licitacoes.
Essa estratégia proposta:

a) E ética e valida, pois depende
de principios de meritocracia -
estudar e passar no concurso.

b) E valida desde que seja
mantida em sigilo.

c) Nao deve ser adotada, pois
consiste em “porta giratéria”.



7. Joao e Ricardo trabalham

em uma empresa publica.

O primeiro esta ha 5 anos e

o segundo ha 4 meses. Joao

ingressou por concurso publico

(Unico meio possivel) e alcancou

o cargo de gerente de marketing

por seu trabalho de qualidade.

Ja Ricardo, recém-formado em

um excelente MBA dos Estados

Unidos, foi indicado pelo tio,

diretor de vendas da empresa,

para ocupar o cargo de gerente
de vendas, nao tendo passado
pelo processo seletivo.

A entrada de Ricardo:

a) Nao deve ser tolerada, pois
caracteriza patronagem.

b) Pode ser tolerada. Ambos
merecem ocupar o cargo de
gerentes, o primeiro por ter
construido sua carreira de
forma solida e o segundo por
ser bastante estudado.

c) Pode ser tolerada desde
que seu contrato seja
provisério e de que ele
preste concurso publico nos
proximos trés anos.

Vocé é gerente comercial e con-
vida um auditor fiscal, Mario, para
um jantar no qual sao consumidas
20 garrafas de bebida alcodlica.
Vocé se oferece para pagar toda a
conta, pois espera que o auditor,
em contrapartida, seja mais brando
em suas analises. Sua empresa nao
permite reembolso de bebidas alco-
6licas, mas vocé sugere ao garcom
que ele emita uma nota com o valor
total discriminado em uma Unica
rubrica “Refeictes”. Avalie:

a) A conduta do auditor ndo pode
ser recriminada. O jantar e o
consumo das bebidas ocorreram
fora do horario de trabalho.

b) A sua conduta foi correta, pois o
Jantar teve objetivos profissionals.
A empresa deve arcar com 0s
gastos incorridos.

c) Ambas as condutas foram
Incorretas.

Vocé é auditor interno em uma
empresa e, durante uma audito-
ria sobre processo de compras
em uma das unidades, se depara
com muitas deficiéncias a serem
reportadas a alta administracao.
Joao, gerente do processo de com-
pras, pai de cinco filhos, decide lhe
oferecer uma semana em sua casa
de praia para vocé e sua familia.
Discretamente, ele sugere que vocé
faca recomendacoes brandas, afi-
nal, apos seis semanas de trabalho
conjunto, vocés criaram um vinculo
de amizade. Além disso, um relato-
rio com resultado critico ameacaria
0 emprego de Joao e comprome-
teria o futuro de seus filhos. Em
relacdo a estadia na praia, vocé:

a) Nao aceita e elabora um
relatério pragmatico, que
retrate a realidade encontrada,
independentemente dos

aspectos emocionais envolvidos.

b] Aceita, pois ela é gratuita. Em
contrapartida, pode elaborar
recomendacoes mais brandas,
afinal uma possivel demissao
de Jodo comprometeria a

qualidade de vida de seus filhos.

c) N&o aceita, mas elabora
recomendacoes mais brandas.

10. Sua melhor amiga trabalha
em uma consultoria técnica que
esta participando de uma licitacdo
publica para a empresa onde vocé
trabalha. Ela lhe pergunta qual

é o orcamento disponivel para a

execucao do projeto para melhor

orientar a elaboracao da proposta.

Como essa informacao

¢é confidencial, vocé:

a) Responde a pergunta
informalmente, sendo o fato
mantido em sigilo.

b) Responde a pergunta em
troca de uma promessa de
desconto no valor total da
proposta a ser preparada, o
que beneficiard a empresa.

c) N&o responde a pergunta, pois
seria um ato de corrupcao.
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presidente executivo do Grupo Libra presidente da 3M do Brasil
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presidente da Siemens do Brasil diretor-geral brasileiro da Itaipu

2,

ILTON TARNOVSKI, CARLOS FADIGAS,
vice-presidente da Dudalina presidente da Braskem
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JOGUE
L IMPO

GUIA DO PACTO GLOBAL
ORIENTA A COMBATER A

CORRUPCAO NO PATROCINIO

ESPORTIVO E NAS ACOES
DE HOSPITALIDADE ENTRE
EMPRESAS

Por MARINA FERRO, coordenadora de
Projetos, Praticas Empresariais e Politicas
Publicas do Instituto Ethos

ano de 2016 serd marcado pela
O realizacdo das Olimpiadas no

Rio de Janeiro. Tao importante
quanto ter atletas limpos de doping
nas competicdes, & garantir que a
mesma integridade na organizacao
dos Jogos e em todos os eventos cor-
relacionados, sobretudo aqueles que
envolvam a relacao entre empresas
e governos. Nesse sentido, o Pacto
Global oferece uma importante ferra-
menta como orientacao a empresas e
estimulo a boas praticas: a publicacdo
Combatendo a Corrupgao no Patroci-
nio Esportivo e nas Acoes de Hospita-
lidade - Um Guia Pratico.

O objetivo é contribuir com a pre-
vencao da corrupcao em acoes de
marketing das empresas e auxilia-las
no investimento em campeonatos es-
portivos. Em suas 52 paginas, o Guia
aponta o0s riscos mais recorrentes e
propoe uma metodologia para me-
lhorar a transparéncia e a ética nos
contratos e na prestacao de contas de
patrocinios ao esporte. Ele também
aborda outra modalidade bastante
comum de apoio, conhecida como
“acbes de hospitalidade”, que é a troca
de favores e presentes entre patroci-
nadores e entidades desportivas.

Seu conteldo foi construido coleti-
vamente por meio de contribuicoes de
organizacoes e especialistas do mun-

do inteiro, como o Escritdrio das Na-
coes Unidas sobre Drogas e Crimes
(UNODC), o Instituto Ethos, a Trans-
paréncia Internacional, a Fachverband
fir Sponsoring und Sonderwerbefor-
men e.V e a Humboldt-Viadrina School
of Governance. Sete empresas tam-
bém participaram da elaboracdo do
documento: Coca-Cola, ENI, Micro-
soft, MTN Nigeria, Petrobras, Sanlam
e System Capital Management.

A contribuicao brasileira se deu por
meio de uma série de consultas pu-
blicas as varias empresas que partici-
pam da forca-tarefa do 10° Principio do
Pacto Global; do Grupo de Trabalho do
Pacto Empresarial pela Integridade e
contraa Corrupcéo e do Comité de Em-
presas e Investidores do projeto Jogos
Limpos, ambos coordenados pelo Ins-
tituto Ethos, além de oficinas e acdes
com as entidades do setor empresarial
envolvidas com os megaeventos espor-
tivos de 2014 e 2016. O intuito foi esti-
mular a integridade nas relacoes das
empresas com o governo e promover
a responsabilidade social, econdmica
e ambiental dos investimentos dos
megaeventos esportivos no Brasil. O
processo inteiro de elaboracao do ma-
nual levou quase dois anos, e o desafio
maior foi o de criar uma férmula geral
de prevencdo e combate a corrupcao
que pudesse ser utilizada por qual-
quer empresa ou entidade esportiva
do mundo, ja que as especificidades
de legislacao anticorrupcao e outros
aspectos estruturais e culturais, por
exemplo, variam de pais para pais.

MANUAL PARA 0 BRASIL

A versao em portugués do Guia foi
lancada pela Rede Brasileira do Pac-
to Global no dia da abertura da Copa
do Mundo da Fifa, em 2014. A temati-
ca continua relevante no Pais com as
Olimpiadas e Paralimpiadas no proxi-
mo ano, mas vai além dos megaeven-
tos, pois sao muitos os campeonatos
esportivos regularmente disputados
no Brasil. O Guia foca diversos mo-
delos que podem ser utilizados como
exemplos de cédigos de conduta para
entidades esportivas, politicas de em-
presas para doacoes de hospitalidade

Existem bilhoes de fas
do esporte no mundo
inteiro e a importancia
econdmica dos direitos
de transmissao,
merchandising,
bilheteria e marketing
de eventos e turismo
em torno do esporte

é enorme e nao pode
ser subestimada.



e distribuicao de brindes e presentes;
e ainda de como divulgar e relatar os
procedimentos das politicas internas
implementadas.

Qutra importante contribuicao
dessa publicacao foi discutir a fundo
seis etapas para elaborar um pro-
grama de prevencdo a corrupcao em
patrocinio esportivo e acdes de hos-
pitalidade: comprometimento, ava-
liacao, definicao, implementacao,
medicao e comunicacao.

Referéncias e instrumentos que aju-
dem a mobilizar e a tracar possiveis ca-
minhos para as empresas, como o guia
Combatendo a Corrupcéo no Patrocinio
Esportivo e nas Acoes de Hospitalidade,
sao cada vez mais importantes para
nos ajudar em uma construcao coletiva
que demonstre o engajamento e preo-
cupacao global para o tema. E somente
com essa somatéria de esforcos que
conseguiremos construir um ambiente
de negocios mais integro e traremos
uma contribuicdo real e Unica para so-
lucionarmos o problema da corrupcao
e avancarmos juntos em direcao uma
concorréncia leal e em relacao a ética.

PACTO PELO ESPORTE

Durante o lancamento do Guia

em inglés, em dezembro de 2013,
em Nova York, o Brasil propos a
construcao de uma acao coletiva
entre empresas e entidades
esportivas com o objetivo de fazer
um acordo para por em pratica suas
recomendacoes. A ideia, muito bem
recebida, concretizou-se quase dois
anos depois — em outubro de 2015,
foi apresentado a sociedade o Pacto
pelo Esporte = Pacto Setorial entre
Empresas Patrocinadoras pela
Integridade, Gestao e Transparéncia
no Esporte Brasileiro.

Inédito no mundo, o acordo
voluntario foi assinado por duas
dezenas de empresas brasileiras
patrocinadoras do esporte brasileiro,
que assumem adotar uma série
de compromissos com o objetivo
de contribuir para a cultura e a
pratica de uma gestao profissional,

0O esporte contribui para o desenvolvimento como uma ferramenta para
apoiar a paz, a dignidade humana, a salde e a educacdo. O esporte é,
portanto, um aspecto critico da Sustentabilidade Corporativa.

moderna e eficiente do segmento.
Essa iniciativa busca utilizar a
influéncia dos patrocinadores para
melhorar a gestao das entidades
esportivas brasileiras. Entre as
acodes, esta a criacao de um sistema
de indicadores e a elaboracao de um
guia para orientar a implementacao
dos parametros para as entidades.
Confederacoes, federacoes e clubes
serao convidados a participar da
elaboracao das métricas.

O Pacto pelo Esporte é uma
parceria entre a entidade Atletas pelo
Brasil, formada por esportistas e
ex-atletas de diferentes modalidades
e geracoes que lutam pelo
desenvolvimento do esporte e do
Pais - juntamente com o Instituto
Ethos e o LIDE Esporte, e com o
apoio do Mattos Filho Advogados.
Veja mais sobre essa iniciativa em

www.pactopeloesporte.org.br

CLIQUE
PARA BAIXAR!

http://goo.gl/IHLA1L


http://goo.gl/lHL41L
http://www.pactopeloesporte.org.br

ACAQ
COLE
TTVA

PARA 0 PACTO
GLOBAL, 0 COMBATE
A CORRUPCAO SO
E POSSIVEL PELO
ESFORCO CONJUNTO
DE EMPRESAS
COM GOVERNOS E
ORGANIZACOES DA
SOCIEDADE CIVIL

or mais que as acoes indivi-
Pduais de empresas sejam im-

portantes, elas nao sao sufi-
cientes para por fim a corrupcao.
Ao contrario, quem age de forma
integra, mas sozinho, corre o ris-
co de perder negdcios em concor-
réncias desleais. E por isso que o
Pacto Global tem estimulado acoes
coletivas contra a corrupcao. Seja
qual for sua origem, seus danos
sao sentidos por todos - governos,
empresas e sociedade - e todos
devem combaté-la.

Acao Coletiva é um processo de
cooperacao entre varias partes in-
teressadas. Uma alianca de organi-
zacoes que pensam como o proble-
ma pode ser abordado e resolvido a
partir de multiplos angulos, assim,
o impacto da acao individual pode
ser aumentado.

Ha diversas formas de estabele-
cer uma acao coletiva em niveis lo-
cal, regional ou global, como pactos
de integridade, declaracoes anti-
corrupcao, iniciativas baseada em
principios, educacao e treinamento.
Quando empresas unem forcas a
governos, organizacoes comuni-
tarias e ndo governamentais, esse
esforco permite:

Compreender com profundidade
as questoes de corrupcao;
Consolidar conhecimento e re-
cursos técnicos e financeiros
para alcancar um maior impacto.
Criar solucoes percebidas como
mais criveis, aceitaveis e sus-
tentaveis.

Promover um ambiente de ne-
gocios mais favoravel e estavel.
Ajudar a garantir uma concor-
réncia leal e condicdes equita-
tivas para todas as partes inte-
ressadas.

Complementar os esforcos an-
ticorrupcao atuais em regioes
e setores vulneraveis, nos quais
os regulamentos liderados pelo
governo ou pela indUstria nao
sao fortes.

QUANDO A UNIAO
FEZ A FORCA

Para orientar empresas
e individuos sobre como

comecar e implementar
iniciativas de acao coletiva
contra a corrup(;éo, o Pacto

Global lancou este ano o
Guia Pratico para Acdo
Coletiva Contra Corrupcao.

A publicacao, em inglés,
oferece uma abordagem
tedrica e conceitual de Acao
Coletiva como ferramenta
contra a corrupcao, e
também prética, ao descrever
e analisar os resultados de
28 iniciativas em diferentes
paises, envolvendo a
participacao conjunta de
empresas, ongs e governos.
O Brasil esta contemplado
com o projeto “Jogos

Limpos Dentro e Fora dos
Estadios”, realizado pelo
Instituto Ethos, que atua

pela transparéncia e controle
social dos investimentos para
a Copa do Mundo, em 2014, e
Olimpiadas e Paralimpiadas,
em 2016. Acesse:

www.unglobalcompact.org/
library/1781



http://www.unglobalcompact.org/library/1781
http://www.unglobalcompact.org/library/1781

O comprometimento em redu-
zir os riscos de corrupcao de
processos de compras publicas
e de contratos de projetos de

QUEM ASSINA
Conheca as empresas brasileiras
que apoiam a Chamada a Acao *:

CHAMADA

ACAO

Além de promover e incentivar acoes
coletivas no combate a corrupcéo, o
Pacto Global convoca as empresas a
participarem de outra iniciativa con-
junta no tema: a Chamada a Acao
(Call to Action). Trata-se de um apelo
feito pelo setor privado aos governos,
incentivando-os a estabelecer medi-
das de anticorrupcao e a implementar
politicas correlatas para estabelecer
sistemas de boa governanca. Convi-
dadas a adicionar seus nomes nessa
declaracao, as empresas se compro-
metem a buscar transparéncia e fazer
sua parte no combate a corrupcao.

0 que a Chamada a Acao solicita

aos governos:
O cumprimento dos principios
da Convencao das Nacoes Uni-
das contra a Corrupcao por meio
do fortalecimento de politicas,
leis e mecanismos de aplicacao
para criar condicoes equitativas
de concorréncia;

260 empresas e
investidores ja
assinaram a Chamada

a Acdo, representando
a gestao de US$ 3,5
trilhoes em ativos.

grande escala;

O engajamento em processos
competitivos e transparentes de
licitacao por meio de divulgacao
publica de todos os casos envol-
vendo contratos do governo;
Maior transparéncia em relacao
areceitas recebidas por governos
de empresas do setor privado.

Este amplo movimento ja conta
com mais de 260 companhias e in-
vestidores responsaveis pela gestdo
de 3,5 trilhdes de délares em ativos.
Veja alguns beneficios e a importan-
cia de assinar a Chamada a Acao:

Demonstra lideranca e conscién-
cia em questoes de integridade,
promovendo os esforcos da em-
presa para integrar medidas an-
ticorrupcao em sua estratégia e
operacoes e inspirando outras
companhias a fazer o mesmo;
Obtém vantagem competitiva na
atracao de investidores, empre-
gados e consumidores orientados
por uma visao de sustentabilidade;
Encoraja a competicao justa no
mercado por meio de negdcios
limpos;

Contribui para a implementacao
e fortalecimento das leis e regu-
lacoes anticorrupcao.

Para participar, basta que a em-
presa assine e envie ao Pacto Glo-
bal a declaracao de apoio a Cha-
mada a Acdo e seus compromissos
de prevenir a corrupcao em todas
as suas formas, incluindo extorsao
e suborno. Esse posicionamento
¢ apresentado em nivel interna-
cional junto ao secretério-geral e
embaixadores das Nacoes Unidas,
quanto em nivel nacional, por meio
da articulacao das redes locais do
Pacto Global junto aos governos,
com o objetivo de reafirmar o com-
promisso do setor privado com o
fim da corrupcao.

Add Value

Banco Industrial e Comercial
Boldrini Servicos de Energia
Elétrica

Braspag

Camargo & Campos Recursos
Humanos

Copel

Copagaz Distribuidora de Gas
Disoft

Eletromil Engenharia e Energia
Embraer

Engpiso Engenharia e Solucdes
Integradas

Global Village Telecom

Grupo Abril

Grupo Boticario

Grupo Libra

HI Technologies

ISAE/ FGV

Itaipu Binacional

Itat Unibanco

Laboratério Sabin de

Analises Clinicas

Light

MPD Engenharia
New Space Processamento e
Sistemas

Newland Empreendimentos
Imobiliarios

Nogueira, Elias, Laskowski &
Matias Advogados

Qi

0S-Santa Catarina

Okena Servicos Ambientais
Petrobras

Reserva

Ricca Rl

Sabara Quimicos e Ingredientes
Sabesp

Sociedade Beneficente Israelita
Brasileira Albert Einstein
Tecpron

TOTVS

Unimed do Brasil

Unimed Cuiaba

Unimed de Avaré

Unimed Jaboticabal

Valpasa IndUstria de Papel
ViiV Innovation

Whirlpool *Em dez/2015
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UMA CULTURA DE
INTEGRIDADE VAI
MUITO ALEM DAS
FORMALIDADES
DO COMPLIANCE

CELINA CARPI
Engenheira e advogada, é presidente do
Conselho Deliberativo do Instituto Ethos,
acionista e membro do Conselho de
Administracao do Grupo Libra

. m um mundo cada vez mais
== complexo - no qual a exposicao,
L 0 julgamento publico e as pres-
soes sociais se tornam mais amplas
e mais intensas - é previsivel e de-
sejavel que empresas de todos os
setores e dimensdes se mobilizem
em torno da questdo da Etica.

A flacidez nas condutas, a flexibi-
lidade em relacao ao cumprimento
das leis, a concorréncia desleal, a
busca subterranea por vantagens -
entre outros comportamentos em-
presariais condenaveis - repre-
sentam riscos enormes a imagem,
a reputacdo e a perpetuidade das
organizacoes. Numa sociedade

global, cansada de sucessivos es-
candalos e da subversao de valores
basicos e universais, o nivel de in-
tolerancia a comportamentos nao
éticos s6 aumenta.

Sistemas de controle e codigos
de conduta sdo indispensaveis para
a prestacao de contas que todas
as empresas devem fazer a seus
stakeholders. Eles servem como
balizadores de comportamentos de
funcionarios, fornecedores, parcei-
ros - e, por isso, sao vistos quase
como um “seguro” para o negocio.

Garantir uma atitude ética numa
companhia, porém, vai muito além
das formalidades do compliance.
Elas ndo sao fins em si mesmas,

mas meios para a construcao de
algo muito maior e mais efetivo:
uma Cultura de Integridade que

leve cada profissional a refletir so-
bre a ética contida em cada escolha
cotidiana, em qualquer dimensao
da vida. A préatica da reflexdo an-
tes da acao e a ponderacao entre os
interesses individuais e os coletivos
sao a materializacao de um Agir
com Etica no meio empresarial.

E impossivel construir uma cul-
tura corporativa de integridade,
que balize todas as decisoes e atos,
sem o compromisso das liderancas
do negédcio. Acreditar e disseminar
o discurso da ética, incentivar sua
aplicacao cotidiana e dar o exem-
plo ao grupo devem fazer parte da
missao dos principais executivos de
uma companhia. Sem isso, mesmo
os melhores manuais e os mais
robustos sistemas de controle tor-
nam-se apenas documentos sem
vida. Fazer negécios, de forma ética,
é um exercicio diario de coeréncia.

Lideres devem ser os guardides
dos valores e os principais disse-
minadores da cultura, um exer-
cicio que comeca na escolha das
pessoas que formarao suas equi-
pes. Todo profissional - do pre-
sidente ao operario - precisa se
reconhecer nos valores da com-
panhia onde trabalha para que as
coisas fluam com naturalidade,
com riscos reduzidos.



O passo seguinte é estabelecer
sistemas de incentivo que levem toda
a empresa a buscar o que eu chamo
de "boa competitividade”. Metas de
resultado fazem parte do cotidiano
e do funcionamento dos negdcios -
e ndo ha nada de errado com isso.
Empresas so6 terdao um papel social
relevante - gerando empregos, dis-
tribuindo riqueza, desenvolvendo
inovacoes -, se forem organizacoes
saudaveis, inclusive financeiramen-
te. Também ndo ha pecado no fato
de seus profissionais trabalharem
para cumprir essas metas com de-
terminacao ou, no jargao do merca-
do, com “agressividade”.

O mal, neste caso, costuma es-
tar nos meios escolhidos para
atingir os objetivos estabelecidos.
Os valores da companhia - e seus
principios éticos - sao os Unicos
e verdadeiros limitadores dessa
agressividade. Quando o resultado é
obtido a qualquer custo, nao impor-
tando os meios empregados, quem
perde, num primeiro momento, é
a sociedade. No médio e no longo
prazos, é o proprio negécio. A his-
toria mostra que a falta de ética se
traduz, mais cedo ou mais tarde,
em desvantagem competitiva. Uma
companhia que nao trabalha para
0 equilibrio de seu ecossistema de
negocios tem folego curto.

Empresas assim podem ganhar
muito dinheiro por algum tempo.
Mas estao predestinadas ao fracas-
so, a extincdo. Negocios que des-
consideram seu entorno, adeptos
do vale-tudo, perdem energia vital
tentando administrar os riscos cau-
sados por sua maneira de agir. Qua-
se sempre, é um esforco inGtil. A
sociedade esta cada vez mais equi-
pada para descobrir e punir todo
tipo de fraude e corrupcao. O preco
a pagar é alto. Pode ser o desprezo
ou a irrelevancia. No limite, custa a
prépria sobrevivéncia.

A valorizacao das empresas que
optam pelo bom crescimento, por
uma maneira ética de agir, e a puni-
cao aquelas que colocam seus pro-
prios interesses acima dos interesses

da coletividade tém consequéncias
que vao muito além do ambiente de
negdcios. Estou convicta de que as
empresas - frutos do processo his-
torico - tém o poder de transformar,
para o bem e para o mal, o ambiente
no qual estao inseridas.

Companhias comprometidas em
atuar dentro dos limites da ética e
dispostas a defender esse jeito de
ser influenciam aqueles que estao
ao seu redor. Ajudam a construir
uma sociedade mais justa, com
oportunidades e regras iguais para
todos, que premia o esforco pes-
soal e coletivo. E uma posicao de
crenca, com uma visao pragmati-
ca. Afinal, nao acredito que possam
existir empresas saudaveis em so-
ciedades doentes.

"QUANDO O

A prética da reflexao
antesdaacaoea
ponderacao entre os
interesses individuais
e os coletivos sao a
materializacao de
um Agir com Etica no
meio empresarial.

RESULTADO E OBTIDO
A QUALQUER CUSTO,
NAO IMPORTANDO OS
MEIOS EMPREGADOS,
QUEM PERDE, NUM
PRIMEIRO MOMENTO,

E ASOCIEDADE. NO
MEDIO E NO LONGO
PRAZOS, E O PROPRIO
NEGOCIO. A HISTORIA
MOSTRA QUE A FALTA DE
ETICA SE TRADUZ, MAIS
CEDO OU MAIS TARDE,
EM DESVANTAGEM

COMPETITIVA.”
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COMO ITAIPU TEM
ESTRUTURADO
SEU SISTEMA DE
COMPLIANCE E GESTAO
DE RISCOS

MARGARET GROFF ALEXANDRE MUGNAINI
é engenheira civil, diretora financeira é engenheiro e gerente do projeto
executiva da Itaipu Binacional e presidente de implantacao de Risco Corporativo
do conselho da Fundacao Coge. e Compliance da Itaipu Binacional

os ultimos dois anos, a ltaipu
N Binacional vem unindo esfor-

cos para formalizar um siste-
ma de compliance e gestao integra-
da de riscos corporativos. O objetivo
é que o sistema efetivamente for-
malize o cumprimento da esséncia
das leis nacionais do Brasil e do Pa-
raguai e normativos internacionais
que referenciam a boa governanca
corporativa, além de estar de acor-
do com o que estabelece o Tratado
Binacional que criou a Itaipu.

Empresa constituida pelos governos
do Brasil e do Paraguai, que tem como
acionistas em 50% a Eletrobras (BR] e
em 50% a Ande (PY), a ltaipu Binacional,
desde a constituicao do seu tratado,
privilegiou a definicao de procedimen-
tos e critérios claros e transparentes
para que fossem estabelecidos princi-
pios de gestao. O objetivo sempre foi o
de conciliar os entendimentos de am-
bas as nacoes em relacdo a geracao
de energia elétrica definida no Tratado,
com o0 seu compromisso de uma ges-
tdo ética e transparente.

Por sua natureza sui generis de
empresa juridicamente internacio-
nal, e por desempenhar um papel
fundamental para os dois paises,
considerando os interesses tanto da
empresa como dos atores que com-
poem seu ambiente de atuacao, des-
de a promulgacao do Tratado de Itai-
pu, em 1973, a transparéncia, a ética
e a ndo tolerancia a condutas nao éti-
cas foram alguns dos direcionadores
fundamentais de sua governanca.

Na constituicao da Entidade ltai-
pu, em 17 de maio de 1974, tem-
se, como exemplos dessa conduta,
a criacao de uma Auditoria Interna
independente e auténoma, respon-
dendo diretamente ao Conselho de
Administracao, bem como a obriga-
toriedade de contratacao de Audi-
toria Externa, visando auditar seus
processos contabeis e de publica-
cao das demonstracoes financeiras.

Ressalte-se ainda que, como me-
dida de peso e contrapeso em re-
lacdo as acbes dos acionistas que
representam Brasil e Paraguai,
ambos possuem partes iguais na



ltaipu e, dessa forma, tém o mes-
mo numero de representantes tanto
em seu Conselho de Administracao
como na sua Diretoria Executiva, o
que demandou o desenvolvimento
de um modelo de gestao comparti-
lhado e integrado.

Ao longo dos anos, diversas acoes
administrativas foram sendo incor-
poradas ao seu modelo de gestao, o
que contribuiu para a maturidade da
governanca e, consequentemente,
para o aperfeicoamento dos contro-
les internos com vistas, entre outros
motivos, a prevencao da corrupcao.

Em 2002, ocorreu a aprovacao de
um Caddigo de Conduta e de um Co-
mité de Etica a partir de uma deci-
sao consensual binacional. O intuito
foi de fortalecer os valores institui-
dos por Itaipu e de ampliar a capa-
cidade de avaliar possiveis desvios
de seus colaboradores em relacao
a esses valores.

Posteriormente, com a plena
geracdo de energia, a importan-
cia de a empresa se modernizar e
a complexidade de seus processos
empresariais, foi necessaria a im-
plantacao de um sistema de ges-
t3o financeira integrado (ERP), que
ocorreu em 2006. Essa acao foi de
grande importancia para aperfei-
coar os controles internos e possi-
bilitar a implantacao de novas fer-
ramentas que pudessem contribuir
com a modernizacdo da gestao, o
que realmente aconteceu.

A partir da implantacao do ERP, foi
possivel iniciar a gestdo por proces-
s0s, 0 gerenciamento dos projetos e
adequar os controles dos processos
empresariais da ltaipu aos preceitos
da Lei Sarbanes-Oxley (SOX), incluin-
do a criacao de uma ouvidoria com
autonomia de acao e independéncia.
Ao fazer isso, a empresa claramente
se comprometia publicamente a ga-
rantir a transparéncia e a lisura na
gestao, bem como a autenticidade de
suas demonstracoes financeiras.

Uma vez implantados mecanis-
mos de gestao que possibilitaram
formalizar o compromisso da alta di-
recdo com a ética e a transparéncia,

e com uma clara mensagem a seus
acionistas e publicos de interesse
a respeito da seriedade com que é
feita a sua gestao financeira, a lItai-
pu contratou empresas de “Rating”
renomadas internacionalmente para
avaliarem a sua solidez financeira e,
consequentemente, sua capacida-
de de honrar suas dividas. Deve-se
destacar que, em todas as avalia-
coes, Itaipu garantiu classificacao de
Investment Grade, tanto em moeda
nacional como internacional.

Ressalte-se, ainda, o comprome-
timento da direcao da empresa no
combate a corrupcdo ao aderir ao
Pacto Global e assinar a Chama-
da a Acdo (Call to Action) da ONU,
reafirmando seu compromisso em
colaborar com o fim dessa pratica
perniciosa nas relacdes entre em-
presas e governos.

ltaipu, por ser signatéria tanto
do Pacto Global como da Gestao-
Transparente.org, pretende, além
do comprometimento com a sus-
tentabilidade, sensibilizar seus
fornecedores para os problemas
associados ao fendmeno da cor-
rupcdo, assim como para as van-
tagens da identificacdo prévia dos
seus riscos e da implementacao de
politicas e acodes internas e exter-
nas de promocao da transparéncia.

Para isso, criou o Cédigo de Con-
duta dos Fornecedores, que abran-
ge o comprometimento com o tripé
da sustentabilidade e busca asse-
gurar relacoes formais bem-suce-
didas com ltaipu.

O sistema de Gestao de Riscos
Corporativos, que estd em fase final
de implementacdo, possui énfase
especial em centralizar e integrar
as diversas ferramentas de con-
trole de compliance e prevencao a
corrupcao existentes na empresa,
0 que contribuird ainda mais para a
mitigacao do risco.

Em resumo, a Itaipu, ao longo de
seus 41 anos de historia binacional,
construiu um modelo Unico de ges-
tao destinado a geracdo de energia
limpa e renovavel, e a conciliar os
interesses de dois paises. Nes-
se contexto, realizar acdes como
a prevencao a corrupcdo é muito
mais do que uma necessidade de
compliance — representa aspectos
estratégicos para sua melhor ges-
tao. Ao atuar sob essa perspectiva,
0 essencial para a empresa foi es-
tabelecer um modelo de gestao que
efetivamente aperfeicoasse seus
controles internos para o cumpri-
mento de leis nacionais e interna-
cionais, em uma visdo maior, que é
a da sua governanca corporativa.

"REALIZAR ACOES
COMO A PREVENCAO

A CORRUPCAO E

MUITO MAIS DO QUE
UMA NECESSIDADE

DE COMPLIANCE —
REPRESENTA ASPECTOS
ESTRATEGICOS PARA
SUA MELHOR GESTAOQO.”
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0 MAIOR APOIO DE UM
LiDER AO COMPLIANCE
DE UMA EMPRESA E
SEGUI-LO NA PRATICA

KARLIS MIRRA NOVICKIS
é advogado, professor de Compliance do
Insper e da Fundacao Getulio Vargas e
gerente juridico sénior de Compliance da
Whirlpool para a América Latina.

s leis mais conhecidas sobre
Acombate a corrupcao em am-

bito empresarial, como a ame-
ricana FCPA (Foreign Corrupt Prac-
tices Act), a britanica UKBA (United
Kingdom Bribery Act) ou a prépria
Lei Brasileira da Empresa Limpa, a
12.846/13, sdo unissonas em apon-
tar o engajamento da alta direcao
como o primeiro e mais importante
pilar de programas de compliance
juridicamente eficazes. Especifica-
mente para o Brasil, o Decreto Fe-
deral 8.420/2015, que regulamenta
a lei brasileira, aponta em seu arti-
go 42 que esse comprometimento,
evidenciado pelo apoio visivel e ine-
quivoco dos lideres, é parametro de
avaliacdo da eficacia do programa.

Esse “apoio visivel e inequivoco”,
denominado buy in, € o motivador
para empresas que fomentam pro-
gramas de compliance decidirem
investir parte do tempo de seus al-
tos executivos na abertura de trei-
namentos, na confeccao de men-
sagens escritas e audiovisuais, na
assinatura de cddigos de ética ou
conduta distribuidos a todos os mi-
lhares de empregados das empre-
sas por eles lideradas.

N&o ha duvidas de que essas ex-
celentes praticas atendem as dis-
posicoes legais que tratam do buy
in. Se os lideres destinam tempo de
suas atribuladas agendas no con-
vencimento sobre compliance, os
liderados, que muitas vezes se es-
pelham em quem esta no topo para
seguir seus passos e evoluir na car-
reira, entenderaoc como adequado
ter as mesmas priorizacoes.

No entanto, qual o efeito desse
aval ou palavra de convencimento
da lideranca quando esses mesmos
executivos lideres, muitas vezes
também proprietarios das empre-
sas, sao presos ou se veem envol-
vidos em escandalos de corrupcéo
ou outros tipos de desvios corpora-
tivos? De forma mais contundente,
como pode sobreviver um progra-
ma de compliance corporativo que,
apesar de possuir o mais alto buy
in, teve um ou mais lideres de alto

escalao expostos a uma nao confor-
midade contraria as leis ou ao codi-
go de ética da empresa”?

Situacdo vista com frequéncia
ao longo de 2015, em especial no
Brasil, o impacto que um chefe
fraco em atributos éticos ou com
prioridades inadequadas causa na
empresa ou em seus subordinados
é catastrofico, podendo variar da
desmotivacao da equipe e perda de
talentos até a perda real de valor de
mercado, de imagem e reducao de
faturamento. Isso demonstra que
o buy in, apesar de trazer eficacia
juridica aos programas de com-
pliance, nao é suficiente se deixar
os lideres mais altos da companhia
ao largo da submissao as politicas e
regras de integridade.

Com isso, trago para reflexao que
o pilar buy in, para ser plenamente
eficaz, deveria ser complementado
pela dedicacdo do lider em seguir
suas proprias palavras por meio do
exemplo a seus liderados. Tal ca-
racteristica de lideranca é referen-
ciada por outro jargao corporativo
comum no exterior: o walk the talk.

Liderar pelo exemplo, ou walk the
talk, ndo apenas é mais eficaz do
que demonstrar buy in, mas tam-
bém é mais facil de ser realizado
pela alta lideranca da empresa. Ex-
plico: muito mais facil do que pre-
parar discursos de abertura para
um treinamento de compliance,
ou cobrar que liderados eventual-
mente faltosos participem de ou-
tra edicdo de treinamento, é o lider
simplesmente participar do treina-
mento como instruido, ao lado de
todos os empregados. Com o lider
presente, qual o argumento que o
liderado usara para justificar sua
eventual auséncia? Se o lider obte-
ve o certificado, por que alguém da
sua equipe nao?

Nesse ponto, € interessante
trazer um comparativo nao mui-
to comum: ha diversos estudos e
teorias que apontam que executivos
e ambientes corporativos de alta
resiliéncia e sustentabilidade ética
tém muito mais em comum com as



fileiras militares do que se imagi-
na. A pesquisa Do former soldiers
make better CEO's? desenvolvida
pelos professores de financas da
Kellogg School of Management,
nos Estados Unidos, Carola Fryd-
man e Efraim Denmetech, é uma
das que mais me chamou atencao
recentemente.

Ela constatou que durante periodos
de crise, empresas regidas por
CEO's com experiéncia militar tém
melhor desempenho por terem
aprendido a tomar decisdes em
ambientes de pressao. As decisoes
desses CEQ’s sao mais conserva-
doras, pois eles aprenderam a con-
siderar o risco de perda de vidas
humanas em suas estratégias. Es-
ses executivos também tém menor
propensao, na ordem de 70%, de
se envolver com fraudes corporati-
vas, nao expondo as corporacoes a
grandes crises de compliance.

Tracando um paralelo entre o es-
tudo e a eficacia de programas de
compliance, podemos considerar
que a decisdo do lider em tempos
de crise deve adotar principios de
governanca — decisoes refleti-
das com base em fatos e livres de
conflitos de interesse; recordar-se,
sempre, dos impactos de suas de-
cisbes na vida dos seus liderados:; e
sempre dar o exemplo.

Lideres que se submetem inte-
gralmente as politicas e atividades,
além de ndo causarem catastrofes
de compliance, que podem ser co-
metidas inclusive pela omissao,
criam um legado positivo para que
seus liderados também as sigam
e, eventualmente, os sucedam no
futuro, contribuindo para solidificar
operacdes sustentaveis e uma cul-
tura corporativa diferenciada. Assim
é feito nas escolas de formacao de
lideres do Exército brasileiro, insti-
tuicao com mais de 365 anos e com
o maior nivel de confianca entre as
instituicées nacionais no indice de
Confianca na Justica — ICJBrasil,
da FGV/SP, em 2014, na qual vale a
maxima de que “a palavra conven-
ce, mas o exemplo arrasta”.

“MAIS FACIL DO QUE
PREPARAR DISCURSOS
DE ABERTURA PARA

UM TREINAMENTO

DE COMPLIANCE,OU
COBRAR QUE LIDERADOS
EVENTUALMENTE
FALTOSOS PARTICIPEM
DE OUTRA EDICAO DE
TREINAMENTO, E O LIDER
SIMPLESMENTE PARTICIPAR
DO TREINAMENTO COMO
INSTRUIDO, AO LADO DE
TODOS 0S EMPREGADOS.”

"0 BUY IN, APESAR

DE TRAZER EFICACIA
JURIDICA AOS
PROGRAMAS DE _ |
COMPLIANCE, NAO E
SUFICIENTE, SE DEIXAR
OS LIDERES MAIS ALTOS
DA COMPANHIA AQO
LARGO DA SUBMISSAOQ
AS POLITICAS E REGRAS
DE INTEGRIDADE.”
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COMO O COMPLIANCE
DA BRASKEM TEM SE

ESTRUTURADO PARA
UMA ATUACAO GLOBAL

GUSTAVO VALVERDE
é vice-presidente Juridico da Braskem

Braskem é hoje a sexta maior
Aempresa petroquimica do

mundo em capacidade produ-
tiva e é lider das Américas na pro-
ducdo de resinas termoplasticas.
Possui acdes listadas na Bolsa de
Valores de S&o Paulo (Bovespal, na
Bolsa de Valores de Nova York, Es-
tados Unidos (NYSE], e na Bolsa de
Madrid, Espanha (Latibex).

Atuar em conformidade com as
normas e de acordo com as melho-
res praticas tem sido uma premissa
fundamental da Braskem, razao pela
qual, desde a sua criacao em 2002,
a Companhia investe e aperfeicoa
suas acoes na area de conformida-
de, o0 que constitui o chamado Pro-
grama de Seguranca Empresarial.

A partir do ano de 2010, a Braskem
deu inicio a um ambicioso projeto de
internacionalizacao, com a aquisicao
dos negdcios de polipropileno da Suno-
co Chemicals, nos Estados Unidos, e da
Dow Chemical, nos Estados Unidos e
na Alemanha. Além disso, desenvolveu
do Projeto Etileno XXI, no México, tendo
como sécia minoritaria a petroquimica
mexicana ldesa, o que constitui o maior
investimento da histéria da industria
petroquimica daquele pais.

A fim de que o Programa de Segqu-
ranca Empresarial acompanhe a in-
ternacionalizacao da Braskem, ten-
do suas iniciativas desdobradas nos
paises de atuacao da Companhia, foi
implementada uma série de acdes
estratégicas. Essas acbes foram
definidas com o objetivo primordial
de manter a efetividade do Progra-
ma no ambito de atuacao global da
Braskem. As acoes podem ser divi-
didas nos sequintes pilares:

Pessoas: Fortalecemos a estrutu-
ra corporativa no Brasil e agrega-
mos ao Programa de Conformida-
de o apoio local de areas-chaves.
Contamos com um comité de
ética Unico para toda a operacao
global. A capacitacao e treina-
mentos passaram a ser ministra-
dos pelas equipes locais de cada
pais, sob orientacdo da equipe de
Conformidade Corporativa.

Processos: Para simplificar, pa-
dronizar e qualificar os processos,
a Braskem adotou um projeto de
gestao integrada de negdcios
chamado Projeto Férmula, que
fortaleceu o modelo de gestao
empresarial, suportando o cres-
cimento e a internacionalizacao
da Companhia, bem como a ex-
pansao do ambiente de controles
internos. Temos um Cddigo de
Conduta Unico e estabelecemos
também um processo Unico de
recebimento de denuncias pro-
venientes dos canais da Linha de
Etica Braskem de cada pais em
que operamos. Implementamos
uma plataforma Unica de gestao
do conhecimento de politicas, di-
retriz e procedimentos internos.
Tecnologia: Implementamos o
monitoramento continuo de in-
dicadores de riscos de proces-
sos-chaves, assim como a solu-
cao global de Gestao de Risco e
Conformidade. Automatizamos a
realizacao dos testes de controles
automaticos-chaves.

O Programa de Conformidade da
Braskem é objeto de permanente
avaliacao e aprimoramento. Os re-
sultados obtidos demonstram que é
possivel incrementar a abrangéncia
de seu escopo de atuacao e me-
lhorar a sua efetividade com a in-
corporacao das melhores praticas
capturadas em cada localidade de
atuacao da Braskem.
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