




Vantagens do Sistema de Franquia Social 



 COFS – Circular de Oferta de Franquia Social                                          

ou Carta de Adesão 

 Orientação Normativa No 1 

 Pré Contrato de Franquia Social 

 Contrato de Franquia Social 

 Orientação Normativa No 2 

 Manual da Franqueada 

 CNPs – Circulares de Normas   e Procedimentos 

 Relatórios de Supervisão 



 Arte gráfica do Banner Interno 

 Arte gráfica da Logomarca Padrão 

 Contas de e-mail (com domínio 

@osbrasil.org.br)  

 Arte gráfica do Folder Institucional. 

 



 Manual de Comunicação e Identidade Visual 

 Site vinculado ao portal WEB da Franqueadora 

 Sistema SIM - Monitoramento das Licitações 

Municipais e Relatórios de Resultados 

 Espaço no Boletim Informativo Semanal 

 Modelo de Relatório Quadrimestral 



Através do SAO – Serviço de Atendimento 

                                 ao Observador: 

 

 Orientações Padronizadas 

 Orientações e Resolução de Dúvidas 

 Capacitação online 

 



 Manual da Franqueada  

 CNPs – Circulares de Normas e Procedimentos 

 Tutorial do SIM  

 Tutorial dos IGPs (Indicadores da Gestão Pública) 

 



 Gestão Administrativa e Captação de Recursos 
 

 Gestão dos Programas de Trabalho 
 

 Gestão de Voluntários 
 

 Conhecimento de Gestão Pública e de Legislação 
 

 Monitoramento das Licitações 
 

 SIM e IGPs 
 



 Supervisão Inicial 
 
 Supervisão Contínua 
 



Processo de Adesão 
do Sistema de 
Franquia Social 


