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Ricardo Urmersbach 

Formação Universitária 

 Graduação - Engenharia Mecânica – Universidade Federal do Rio Grande do Sul – 1984. 

 Pós-Graduação - Lato Sensu - Engenharia de Software – Faculdades Integradas Católica – Brasília 

(DF) – 1989. 

 Pós-Graduação - Lato Sensu – Administração Financeira - Universidade do Vale do Rio dos Sinos 

– São Leopoldo (RS) - 1999. 

 Pós-Graduação - Lato Sensu - Criptografia e Segurança em Redes – Universidade Federal 

Fluminense – Niterói (RJ) – 2007.  

 

Formação Profissional  

 Formação de Auditores Internos – Centro de Formação Banco do Brasil – Brasília (DF) – 1997. 

 Auditoria de Sistemas de Produção – Instituto Brasileiro de Administração Pública – Brasília (DF) – 

1998. 

 Gestão de Riscos – Centro de Formação Banco do Brasil – Brasília (DF) – 1998. 

 Auditoria em Informática – Instituto Brasileiro de Administração Pública – Brasília (DF) – 1998. 

 Análise Financeira de Balanços - Centro de Formação Banco do Brasil – Brasília (DF) – 2001. 

 Direitos do Consumidor - Centro de Formação Banco do Brasil – Brasília (DF) – 2001. 

 Gestão da Segurança da Informação – Faculdades Integradas de São Paulo (SP) – 2002. 

 Comunicação Administrativa Escrita - Centro de Formação Banco do Brasil – Brasília (DF) – 2002. 

 Auditoria Integrada – Centro de Formação Banco do Brasil – Brasília (DF) – 2004. 

 Security Officer – Módulo Education Center – Rio de Janeiro (RJ) – 2004. 

 Curso de Palestrantes e Apresentadores - Centro de Formação Banco do Brasil – Brasília (DF) – 

2004. 

 Prevenção e Combate à Lavagem de Dinheiro - Centro de Formação Banco do Brasil – Brasília 

(DF) – 2007. 

 Gestão da Ética - Centro de Formação Banco do Brasil – Brasília (DF) – 2008. 

 Certificação Profissional ANDIB CPA010 – Brasília (DF) – 2008. 

 Auditoria Baseada em Risco - Centro de Formação Banco do Brasil – Brasília (DF) – 2008. 

 Oficina de Auditoria por Análise de Dados - Centro de Formação Banco do Brasil – Brasília (DF) – 

2009. 

 Certificação Interna Banco do Brasil – Gestão da Segurança – Brasília (DF) – 2009. 

 Redação de Documentos de Auditoria - Centro de Formação Banco do Brasil – Brasília (DF) – 

2009. 

 Gerência de Problemas e Mudanças - Centro de Formação Banco do Brasil – Brasília (DF) – 2010. 

 Fundamentos da Prática Educativa – Centro de Formação Banco do Brasil – Brasília (DF) – 2010. 

 Certificação Interna Banco do Brasil – Controles Internos – Brasília (DF) – 2010. 

 Seminário Regional de Auditoria Interna – Instituto dos Auditores Internos do Brasil – Porto Alegre 

(RS) – 2011. 

 Certificação Interna Banco do Brasil – Prevenção e Combate à Lavagem de Dinheiro – Brasília 

(DF) – 2011. 

 Congresso de Auditoria de TI, Segurança da Informação e Governança – IDETI – São Paulo (SP) – 

2012. 

 Controle e Auditoria interna – Escola de Administração Fazendária – Brasília (DF) – 2013. 



 

 

 

 Gerência de Projetos – Centro de Formação Banco do Brasil – Brasília (DF) – 2013. 

 Gestão da Segurança da Informação – Centro de Formação Banco do Brasil – Brasília (DF) – 

2014. 

 Prevenção e Combate ao Assédio Moral e Sexual – Centro de Formação Banco do Brasil – Brasília 

(DF) – 2014. 

 Instituto Serzedello Corrêa – Ferramentas para o Controle Social – 2018. 

 Observatório Social do Brasil – Escola da Cidadania – 1º Ciclo de Palestras – Integridade nos 

Negócios – do Pequeno ao Grande – 2018. 

 Transparência Brasil – Métodos de Detecção de Fraudes e Corrupção em Contratações Públicas – 

2019. 

 Observatório Social do Brasil – Escola da Cidadania - Compliance, Oportunidade para Bons 

Negócios - 2019. 

 Observatório Social do Brasil – Escola da Cidadania – Curso 5 – Voluntários – 2019. 

 Observatório Social do Brasil – Escola da Cidadania – Curso 3 – Diretoria e Equipe Administrativa 

– 2019. 

 Observatório Social do Brasil – Escola da Cidadania – Compliance – 2020. 

 

Experiência Profissional 

 Cargo: Analista de Informática – 03/1985 a 11/1992. 

Banco do Brasil S/A 

Principais responsabilidades:  prospecção, desenvolvimento e manutenção de soluções de 

tecnologia da informação para o ambiente do Banco do Brasil.  

 

 Cargo: Gerente de Informática – 12/1992 a 08/1997.  

Banco do Brasil S/A 

Principais responsabilidades: gestão de equipes responsáveis pela prospecção, desenvolvimento e 

manutenção de soluções de tecnologia da informação para o ambiente do Banco do Brasil.  Gestão 

de pessoas, administração de recursos e desenvolvimento de projetos. 

 

 Cargo: Auditor Interno – 09/1997 a 07/2015.  

Banco do Brasil S/A 

Principais responsabilidades: concepção, elaboração, execução e gerenciamento de trabalhos de 

auditoria interna nas diversas unidades do Banco do Brasil (agências, órgãos regionais e direção 

geral) e empresas coligadas (COBRA-Computadores do Brasil S/A, BB Cartões S/A, BB DTVM S/A 

e outras). Avaliação de controles internos e da exposição a riscos nos processos de trabalho 

relacionados a produtos bancários, recursos humanos, licitações, tesouraria, segurança interna e 

outros, com ênfase na gestão de riscos e compliance. Elaboração de relatórios para a alta 

administração do Banco e para órgãos externos de fiscalização (Banco Central, Ministério da 

Fazenda, Polícia Federal, Secretaria de Controle da Estatais, Tribunal de Contas da União, etc.) e 

contatos/negociações formais com seus representantes. 

 

 Cargo: Voluntário – 12/2017 a 06/2019. 

Observatório Social do Brasil São Leopoldo (RS). 

Principais responsabilidades: realizou, e ainda realiza, acompanhamento de licitações do poder 

executivo e legislativo municipal em São Leopoldo (RS), tendo avaliado até o momento mais de 60 



 

 

certames. Em 2018, participou do trabalho desenvolvido pelo Tribunal de Contas da União com o 

Observatório a respeito da transparência do portal da prefeitura e da gestão de contratos. 

Concebeu e desenvolveu checklist relativo a Lei Federal no. 13.460 – Direitos dos Usuários dos 

Serviços Públicos, disponibilizado aos demais observatórios da rede. Concebeu e desenvolveu 

checklist de auto auditoria, instrumento criado para avaliar a qualidade do sistema de controles 

internos do observatório local, apresentado à rede de observatórios como uma boa prática.  

  

 Cargo: Vice-Presidente Assuntos de Controle Social e Metodologias – desde 07/2019. 

Observatório Social do Brasil São Leopoldo (RS) 

Principais responsabilidades: coordenação e execução de trabalhos relacionados à controle social 

desenvolvidos no Observatório Social do Brasil – São Leopoldo. (RS). Neste momento, participa 

diretamente do trabalho de Avaliação da Transparência do Portal Municipal – Covid-19 

(metodologia da Transparência Internacional) e Força Tarefa Tribunal de Contas da União. 

 

 

 


