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INTRODUCAO

Este Cédigo de Conduta tem por objetivo estabelecer os principios éticos e as normas de conduta que devem orientar as relacées
internas e externas de todos os associados do Observatério Social (OS), independentemente das suas atribuicdes e responsabilidades.

Espera-se que todos os associados do OS tenham ciéncia deste Cédigo de Conduta e observem os seus termos em todas as atividades
realizadas em nome do OS.

O trabalho do OS junto a érgaos publicos e a sociedade exige uma atuagcdo com padrées maximos de transparéncia, independéncia e
idoneidade.

A nossa reputacdo e a nossa credibilidade sao os ativos mais importantes de que dispomos, e os principios éticos que orientam nossa
atuagdo contribuem para a manuteng¢do da imagem do OS como entidade confidvel perante a sociedade.

Ressaltamos que nossa atuac¢do é pautada no apartidarismo, visdo de longo prazo e comprometimento com a justica social, valores
esses que sempre serao incentivados no OS.

A observancia do Cédigo de Conduta por cada um dos associados reafirma um dos nossos objetivos mais importantes, que é manter e
consolidar a reputac¢do do OS.

PREAMBULO

As diretrizes estabelecidas neste Cédigo de Conduta aplicam-se a todos os associados do OS, sejam eles funcionadrios, voluntdrios ou

conselheiros.
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1. Relacionamento com associados

O critério para admissdo ou participacdo voluntdria sera o atendimento aos requisitos basicos de cada funcao, em conformidade com
critérios e objetivos predeterminados. Nao havera discriminacdo por religido, convicc¢do filoséfica ou politica, nacionalidade, origem,
sexo, idade, cor, preferéncia sexual, estado civil ou deficiéncia fisica ou mental.

O direito de participar como associado do OS é concedido a entidades de classe, organizacdes sociais ou de representacao
comunitdria, empresas e instituicdes publicas, através de cidadados que as integrem e por elas nomeados e que venham a contribuir
para a consecu¢ao da missdo do OS.

O ingresso de pessoas fisicas ou juridicas como associadas ao OS, devera ser feito através de manifestacdao formal das interessadas, na
gual conste concordancia plena com as condi¢bes estabelecidas no presente Estatuto e Regimento Interno do OS.

2. Conduta dos associados

O OS espera de seus associados, no exercicio de suas fung¢des, o cuidado e a diligéncia que qualquer pessoa costuma empregar em
seus assuntos pessoais, ou seja, uma conduta honesta e digna, em conformidade com as leis e os padrdes éticos da sociedade.

O OS espera que todos os assuntos da organiza¢do, sem exceg¢ao, sejam tratados com sigilo, confidencialidade e discrigdo,
manifestando-se publicamente somente em ag¢des educativas ou por ocasido da publicacdo do Relatério Quadrimestral.

Todos os procedimentos e qualquer tipo de comunicagdo do OS com érgaos publicos devem ser formalizados por escrito.

O OS investigara pronta e rigorosamente todos os fatos que envolvam suspeita de fraude, furto, roubo, registros contabeis errados,
apropriacao indébita ou qualquer outro crime, contravenc¢do penal ou ilicito, bem como atos que se desviem dos procedimentos
estabelecidos pelo OS.
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3. Relacionamento com a Rede OSB de Controle Social

0O 0S, como membro da Rede OSB de Controle Social, pode utilizar materiais disponibilizados por outros Observatoérios e pelo
Observatério Social do Brasil (OSB), desde que previamente autorizado e sempre citando a fonte/autor do material.

Como membro da Rede, é dever do OS valoriza-la, participando dos encontros e reuniées, mantendo contato com os membros e
compartilhando informacgGes consideradas relevantes para a Rede, inclusive fazendo uso do nome da Rede para emprestar
credibilidade as acdes do OS no municipio.

O OS devera manter seu cadastro junto ao OSB atualizado para que seus dados possam ser compartilhados com os demais membros
da Rede.

O OS devera primar pela ética e transparéncia também na relagdo com o OSB e com os demais OS integrantes da Rede, igualmente
zelando pelo nome e imagem da Rede OSB de Controle Social.

O OS devera apoiar e fazer cumprir todas as deliberagdes tomadas em Reunides da Rede e pela diretoria do OSB.
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4. Responsabilidade na atuacao

Os associados devem exercer suas atividades com transparéncia e estrita observancia a lei, aos principios e as orienta¢des do OS,
sendo de sua responsabilidade a adocdo das providéncias cabiveis quando tiverem conhecimento de irregularidades praticadas por
terceiros que possam comprometer o nome e os interesses da organizacgao.

Todos os documentos a serem apresentados aos 6rgdos publicos ou a imprensa deverdo ser assinados por Diretores estatutarios, salvo
expressa previs3o de forma contréria. E expressamente vedada a assinatura de documentos de qualquer natureza sem a respectiva
avaliacdo e rubrica de um Responsavel Juridico.

E obrigacdo de todos os associados do OS conhecer e praticar as disposicdes deste Codigo de Conduta. Aos associados também
cabera, dentro das suas atribuicdes, a preserva¢dao do nome e da imagem do OS.

Os lideres, especialmente pela dedicagdao do seu tempo, de sua presenca, de sua experiéncia e, sobretudo pelo seu exemplo, tém a
obrigacdao de contribuir para que seus liderados e demais associados cumpram integralmente este Cédigo de Conduta, devendo:

 divulgar aos seus liderados o contetudo deste Cédigo de Conduta e conscientiza-los sobre sua necessidade e observancia, evitando
assim que qualquer integrante cometa uma violac¢do por falta de informacao;

* identificar os associados que tenham violado este Cddigo de Conduta e levar o assunto a discussdo junto ao Conselho de
Administracdao do Observatoério Social;

* criar a cultura de observancia ao Cédigo de Conduta e incentivar que os associados apresentem duvidas com relagao a sua
aplicacao.
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5. Relagdes com o Poder Publico

E expressamente vedado a todos os associados do OS oferecer presentes ou beneficios a funciondrios publicos, seus familiares ou
equiparados, seja diretamente ou por terceiros. Da mesma forma, os associados do OS ndo devem aceitar presentes ou favores de
funcionadrios publicos, seus familiares ou equiparados, seja diretamente ou por terceiros.

E também recomendado que o OS n3o venha a assumir o papel de assessor da prefeitura ou outro érgdo publico, objeto de
acompanhamento. E desejavel que se recomende ao 6rgdo as providéncias a serem tomadas e ndo que o OS assuma esse papel.

6. Conflito de interesses

O conflito de interesse ocorre quando um integrante influencia ou possa influenciar uma decisdo do OS que resulte ou possa resultar
em algum ganho pessoal, direto ou indireto, para si, membros da sua familia ou amigos. Os associados devem zelar para que suas
acOes nao conflitem com os interesses do OS, nem causem dano a sua imagem e reputagdo. Apenas para efeito exemplificativo, estdo
listadas abaixo algumas situagdes que caracterizam conflito de interesse:

* terinteresse pessoal que possa afetar a capacidade de avaliagdo do OS;

* dispor de informacgdes confidenciais que, se utilizadas, possam trazer vantagem pessoais;

* aceitar beneficios, diretos ou indiretos, que possam ser interpretados como retribuicdao ou para obter posi¢ao favoravel do OS;
» utilizar recurso do OS para atender a interesses particulares;

* contratar familiares, ou solicitar que outro integrante o faga, fora dos principios estabelecidos de competéncia e potencial.

Qualquer situagao de conflito de interesse identificada deve ser comunicada ao lider do OS, que podera resolver a questao ou leva-la a
Conselho.

www.observatoriosocialdobrasil.org.br 4)



Cddigo de Conduta v g(bﬁ%ﬂtl?ﬂﬁ

7. Filiagao Partidaria

E terminantemente proibido aos associados do OS terem algum tipo de filiacdo partidaria, uma vez que isso conflita com a atuacdo da
organizacao.

E terminantemente proibido o exercicio de atividades politico-partidarias no ambiente de trabalho e que envolvam, sob qualquer
forma, recursos do OS.

E terminantemente proibida a veicula¢do de qualquer forma de propaganda politica nas instalacdes, veiculos, publicacdes ou qualquer
outra propriedade do OS.

8. Utilizacao e preservagao dos bens do Observatdrio Social
Cabe aos associados zelar pela conservagao dos ativos do OS, que compreendem instalagdes, equipamentos, mdveis, valores e outros.
Ndo é permitido utilizar equipamentos e outros bens do OS para uso particular.

O acesso a internet e ao telefone, bem como o uso de e-mails, software e hardware devem ser restritos a atividade profissional do
integrante.

Os associados ndo estdo autorizados a usar o endereco do OS para recebimento de correspondéncias particulares, exceto nos casos
autorizados.
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9. Porta-vozes do Observatorio Social

Apenas associados membros do Conselho de Administracao e da Diretoria Executiva estdo autorizados a falar em nome do OS e fazer
comentarios sobre ele a imprensa ou a grupos externos, conforme previsto em estatuto. Outros associados que necessitem
representar o OS, falando em seu nome em alguma ocasido, precisam de autorizacdo prévia da alta gestdo para fazé-lo. Tal autorizacao
sera sempre expressa e por escrito.

E recomendavel que os Relatdrios Quadrimestrais sejam usados como ferramenta de comunica¢do do OS com a imprensa e com a
sociedade, minimizando a necessidade de um porta-voz institucional e personalizado. Logo, quem “fala” pelo OS é o Relatério.

E vedado aos voluntdrios responsdveis por atividades junto a 6rgdos publicos falar em nome do OS sem prévia autorizacdo.

10. Captacao de Recursos

Para que o trabalho do OS seja considerado id6neo, a transparéncia quanto a captagdo de recursos é vital. Por isso, é vedada a
captacdo de recursos junto a érgaos publicos municipais, pois tais fontes podem comprometer a independéncia na atuagao do OS.

J& recursos captados com pessoas fisicas, entidades de classe, organizacdes sociais ou de representacdo comunitaria, universidades,
sao permitidas, desde que o OS diversifique suas fontes, ndo se tornando dependente de um Unico doador.

Todo recurso captado (financeiro, material ou humano) deve ser utilizado para a operacionalizagdo do OS. E vedado o uso de recursos
captados para custear despesas pessoais dos associados ao OS.

As receitas geradas pelas atividades do OS constituirdao um fundo, depositado em conta bancaria especifica do OS, a partir da qual
serdo movimentados, mediante assinatura da alta gestao.
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11. Prestagao de contas

A transparéncia é fundamental para a atuacdo e a reputacao do OS perante a sociedade. Os Relatdrios Quadrimestrais prestam contas
aos mantenedores e a sociedade quanto a atuacdo do OS, por isso é obrigatdria a sua elaboracdo e seu compartilhamento.

As normas e praticas de contabilidade do OS devem ser rigorosamente observadas, gerando registros e relatérios consistentes e
permitindo uma base uniforme de avalia¢do e divulgacdo das atividades do OS. Desta forma, é necessario assegurar a contabilizacdo de
todo e qualquer bem ou direito que o OS esteja obrigado a fazer.

12. Violagoes

E esperado que todos os associados cumpram estas diretrizes em todas as circunstancias. O Integrante que violar uma conduta ou
pratica do OS, ou que permita que um liderado o faca, estard sujeito a acdo disciplinar, inclusive a de ser dispensado. O integrante que
tiver conhecimento de violagdo a qualquer aspecto deste Cddigo, por parte de qualquer pessoa, devera levar tal fato ao conhecimento
do lider da organizagdo. Cabe ao Conselho avaliar a necessidade ou ndao de uma investigacao mais detalhada da violagao.

13. Disposic¢oes gerais
O presente Cédigo de Conduta vigorard por tempo indeterminado cabendo ao Conselho promover a sua divulgacdo e a sua atualizagao.

Serdo levadas ao conhecimento de todos os associados e demais publicos interessados as diretrizes de conduta contidas neste Codigo.
Portanto, nenhum integrante pode alegar desconhecimento das diretrizes constantes do presente Cédigo, em qualquer hipdtese ou sob
qualquer argumento.
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